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每月一次上门探望

他们与这群特殊老人的暖心约定
□记者 宋晓华 文/图

为弘扬中华民族尊老、爱老的传统
美德，营造敬老助老的社会风尚，充分体
现对老年人的关怀，连日来，射阳县合德
镇罾塘社区人大代表联络站的几名县、
镇人大代表，积极推动履职尽责，深度参
与基层治理，在服务社区老年人等方面
立足本职和实际，为民办实事、解难题，
全力助推各项重点工作落细落实。

针对社区老年人多的现状，该社区
人大代表联络站的人大代表们提议组建
服务老年人的专业志愿者队伍，提升社
区志愿服务能力，帮助解决独居、空巢、
残疾老人的实际困难。他们走访慰问困
难家庭的老人，上门为独居老人量血压
健康义诊，关心老人的生活，主动为他们
解决生活中遇到的实际困难，切实把关
怀和温暖送到他们心坎上，让老年人真
正实现老有所养、老有所乐。

此外，联络站的人大代表们主动参
与矛盾纠纷调解，在化解家庭矛盾、调处
邻里纠纷、破解发展难题上积极参与、督
促落实。社区居民余某家属因意外交通
事故死亡，家庭经济困难，肇事者不想赔
偿，产生纠纷，双方在调解会上激烈争
吵，人大代表吴汉敖、李正齐、王喆等人
多次上门讲法律、说亲情，最终实现了和
解，成功化解矛盾。

与此同时，该社区人大代表联络站
的人大代表还当好社情民意“调查员”，
筑牢基层治理基础。通过座谈交流听
事、选民接待日说事、上门访事、群里征
事等形式收集社情民意，深入联系群众，
征集群众“急难愁盼”事项，对征集的问
题进行分类整理并建立台账和清单，逐
项确定办理方式和时限。目前形成交办
清单的问题涉及环境保护、道路建设、路
灯亮化、自来水改造等事项，已全部落实
整改到位。

人大代表
给社区老年人送关爱

“你们又来啦，今天休息啊？”“是的，
今天包水饺给你们吃，还有人唱戏给你们
听。”3月31日一大早，位于盐城经济技术
开发区步凤镇境内的步凤镇康复院热闹
了起来，盐城爱心之家的近30名志愿者如
约来到这里，看望大半个世纪前因麻风病
在此扎根的一群特殊老人。从 2015 年年
初开始，每月一次的探望，是他们与老人
的约定。

上午9 时许，志愿者们陆续驱车到达
康复院。从市区到这里半个多小时的车
程，大家还没来得及休息便开始忙碌了起
来，将厨具、食材以及牛奶等慰问品快速搬
运下来。紧接着，大家在活动室内围着长
方形的桌子开始包水饺。老人们坐着轮椅
来到活动室和大家一起分享开心时光。

与此同时，另一队志愿者在活动室前
的空地上拉开横幅，搬来音响设备，票友
们陆续上台唱起了老人们喜闻乐见的淮
剧。老人一看到熟悉的面孔，露出满脸笑
意；志愿者们也笑眯眯地和老人寒暄起
来。这群志愿者早在 2015 年便与老人结
缘，彼此惦记。

“大多数人对麻风退避三舍，其实麻
风可防可治不可怕。”爱心之家志愿者周
伟伟一边帮老人整理床单，一边说，这些
年，他们坚持每月来这里做一次活动，老
人和他们都挺熟了，这里的老人曾经背负
着疾病带来的各种压力和自我封闭，如今
希望社会上的各种关爱尽可能地给老人
带来心理慰藉。这是他们第九年做这件
事，除了疫情期间，平均每个月都有活动，
也因为坚持，老人的心里也有一个角落惦
记着他们。

很快，第一批水饺包好了，志愿者们
端着铁盘挨家挨户为老人们送去。“这些
冷冻在冰箱里，想吃的时候再吃，我们马
上再把下好的水饺送过来。”志愿者们叮
嘱着老人，把一盘盘水饺放进冰柜。中
午 11 点左右，一碗碗热气腾腾的水饺送
到了每个老人的房间。老人们吃着美味
的水饺，感动之情流动在心间。

因为志愿者们的加入，给这里带来了
不少活力，老人们也逐渐敞开心扉，和大
家分享往事。今年81岁的刘仁元老人，在
这里生活了50多年了，“父母相继去世后，
我就来到了这里，年轻时我也能干些农
活，现在老了，身体不如以前了，平常吃饭
都有人端到我房间，多亏政府和爱心人士
的关爱。”刘仁元目前双手双脚都已残疾，
只能坐在轮椅上生活，他对这些志愿者非
常熟悉，嘴里念着一个个志愿者的名字。

今年才12岁的小志愿者李辰、来自盐
城幼儿师范高等专科学校的周园馨都是

“资深志愿者”，他们感慨地说，“最让我们
自豪的是，能走进老人们的心里，并被他
们铭记。”市中小学素质教育实践中心教
官陈文彪第一次来到这里参加活动，内心
非常激动，他表示，作为一名义工，今后将
发挥团队的力量，用生命去改造生命，带
动更多的人加入爱心组织。

“这些老人由于常年半封闭的生活，
很多人已与亲人失去联系，而我们的责任
就是陪伴，让他们不孤单。定期来看望他
们也是我们长期的服务机制，帮他们洗
头、理发、整理卫生，通过行动带动更多人
施以持续而真诚的行动。”盐城爱心之家
秘书长陈祥说。

送水饺送水饺，，陪老人聊天陪老人聊天。。

把热气腾腾的饺子盛给老人把热气腾腾的饺子盛给老人。。 志愿者给老人包水饺志愿者给老人包水饺。。
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合德镇罾塘社区卫生室工作人员和合德镇罾塘社区卫生室工作人员和
网格员给老人量血压网格员给老人量血压。。

社区副主任兼网格员看望老人社区副主任兼网格员看望老人。。


