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江苏银行盐城分行

持续推动普惠金融业务发展
发展普惠金融是商业银行胸怀

“国之大者”、心系“金融为民”、践行
“初心使命”的必然要求和直观体
现。江苏银行盐城分行坚持深入学
习贯彻监管部门和总行党委推进普
惠金融业务发展的各项决策部署，紧
紧围绕盐城经济社会高质量发展的
金融服务需求，紧扣关键领域和薄弱
环节，聚焦服务小微企业敢贷愿贷能
贷会贷能力提升，不断扩大普惠金融
服务覆盖面，为广大小微企业提供强
有力的普惠金融服务。

健全机制，增强敢贷信心。持续
优化尽职免责机制，进一步细化评价
标准，对客户经理尽职程度进行逐项
评分，明确免责范围。结合监管要求
和行内实际，按季确定不良容忍水平
和享受容忍政策的机构清单，对享受
容忍度的经营机构免于绩效预扣；在
责任认定时，对照总行尽职免责管理
要求及尽职程度积分情况，对于尽职
程度积分满足相关要求的予以免责，
2022年对18笔普惠小微业务认定为
无责户，有效增强了客户经理服务小
微的意愿及信心。

强化考核，激发愿贷动能。该行
始终秉持“真做小微、做真小微”的理
念，单列普惠金融信贷规模，加强对
经营机构经营行为的规范和引导，全
力提升小微金融服务质效。截至
2022年末，该行普惠贷款余额85.72
亿元，较年初增加23.56亿元，完成全
年计划的159%。制定小微条线专项
考核激励办法，合理设置考核目标，
强化正向引导和正面激励。每季度
开展专项劳动竞赛，加大费用配置，
明确费用分配比例，确保费用、奖励
兑现到个人；推动客户经理跑市场、
进园区、访客户、提业绩，在全行营造
服务小微企业的浓烈氛围。

搭建场景，夯实能贷基础。主动
联系科技局、工信局、农业农村局、人
才办等部门，搭建平台、搜集信息，常
态化组织开展民营企业家座谈会，拓
宽服务渠道。加强与风险补偿基金、
担保公司的合作，推出了“人才贷”

“盐微贷”“小微贷”等特色产品，有效
解决小微企业因缺乏担保方式造成
的融资难问题。截至2022年末，风
险补偿类贷款余额12.13亿元。近

期，该行正在积极推进“盐阜乡村振
兴·创富贷”产品落地，支持村集体经
济发展，力争探索形成“党建牵引、产
业带动、金融助力”发展村集体经济
的新模式、新路径。

创新产品，提升会贷水平。针
对小微企业授信需求，积极推动产
品创新，结合小微企业“短、小、频、
急”资金需求特点，积极推广运用

“随借随还”业务模式。该行“随 e
贷”业务整合了信用类产品“税 e
融”“人才e贷”“烟商贷”，抵押类产
品“快易贷网贷”等，形成统一服务
入口，客户在线自主申请，系统根据
客户实际情况自动匹配产品，通过
调取企业工商、税务、征信等外部信
息进行决策审批，秒出额度，可随时
支用随时还款，大幅提升了审批效
率，优化了客户服务体验，并在政务
服务平台“我的盐城”App 中接入

“随 e 贷”申请入口，使该项产品能
够触达更多的小微企业。截至
2022年末，“随e贷”业务余额16.24
亿元，较年初增加了6亿元。

李未

邮储银行盐城市分行

召开大零售经营分析会
近日，邮储银行盐城市分行召

开大零售经营分析会，该行行长章
小健、副行长蔡强，各县区行长、分
管行长参加会议。

该行三农部、消费信贷部对
2022年业务发展情况、跨赛完成情

况、近期重点工作做了分析和布置，
各支行汇报了跨赛工作安排和措
施。蔡强表示，各相关部门要重点
业务重点抓，抓住机遇与时间赛跑，
措施要到位、工作要实要细；各支行
要做好统筹安排资源配置。

章小健指出，各支行一把手要重
视每项业务的发展，措施要精准有力，
绩效导向要鲜明，做好过程管控，做好
市场宣传推广。下一阶段，该行将继
续围绕上级行下达的各项目标，全力
实现零售信贷“开门红”。

时值营销旺季，工行盐城开发区
支行立足服务经济社会发展大局，精
心组织，以多种活动形式积极向社会
公众开展金融知识公益宣教，切实履
行社会责任，向广大群众提供金融知
识与暖心服务，传递银行金融温暖，
彰显利民便民的服务理念与国有大
行担当。

“感恩有你”活动中，该支行立足网
点周边，邀请交警、环卫工人走进该行
网点，主动提供热水与金融服务，普及
金融知识；走进园区各企事业单位、政
务服务中心、社区服务中心等，走进车
站、商场等，主动贴近广大群众，热情服
务始终坚守工作一线的工作人员，送上
新年问候与金融知识，让金融温暖更加
深入人心。

“温暖新市民”公益活动中，该支
行以“温暖新市民”为主题，走进当地
的人才公寓、企业、社区等新市民聚集
区，了解进城务工、新就业大中专毕业
生等新市民的金融需求，针对性开展
专题宣教活动，宣讲防范电信网络诈
骗、支付安全、“断卡”行动等金融常
识，为新市民群体提供更多的金融支
持，提高新市民金融服务体验，彰显大
行责任担当。

下一步，工行开发区支行将结合地
域特色，创新活动内容与形式，持续做好
各类金融公益宣教工作，将特色金融知
识宣教品牌做大做响。

尤建中

工行盐城开发区支行

开展金融知识宣教

王俊


