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零距离感受支付服务“江苏模式”

南洋国际机场首站服务宣传中心启动

本报讯（顾彧 记者 祁佳 李永
宁）3月20日，人民银行盐城市分行组
织中国银行盐城分行、新韩银行盐城
分行在南洋国际机场成功开展主题为

“零距离感受支付服务‘江苏模式’，全
省9个‘首站服务宣传中心’正式启
动”集中支付服务宣传活动，为外籍来
盐人员从第一站给予支付服务宣传引
导，有力推动了江苏省支付便利化政
策举措高效触达外籍来盐人员。

走进南洋国际机场港澳、国际航
站楼大厅内，引人注目的宣传电子屏
滚动播放着境外来苏支付服务相关
指导信息，中国银行盐城分行布放的
ATM机满足出入港的国际旅客直
接刷外卡取人民币现金。同时，现场
专门设立了境外人员支付服务宣传
点，摆放中文、英文、韩文等多种语言
版本的境外来苏支付服务指南，中国
银行、新韩银行精通英语和韩语的工
作人员及时为国际旅客提供咨询和
支付服务宣传引导，帮助他们充分了
解各类境内支付服务。

据人民银行盐城市分行支付结
算科相关负责人介绍，人民银行盐城
市分行党委高度重视提升境外来盐
人员支付服务水平的工作，按照总分
行和市委、市政府的部署，迅速协调
各方力量成立由人民银行盐城市分
行一把手行长牵头，市委宣传部、市

商务局、市文旅局、市财政局等16家
单位相关负责人为成员的专项工作
小组，明确职责、细化分工，建立沟通
清单，强化政策协同，共同筑牢境外
来盐人员的组织保障机制。对于本
次机场的支付服务集中宣传活动，人
民银行盐城市分行前期分别对接机
场集团、银行业金融机构、市财政局
等单位，就设立咨询站台及租用电子
屏、银行工作人员宣传引导培训、布
放升级改造银行卡受理机具等事宜
积极对接，主动协调，顺利争取到相
关单位支持，共同推动本次支付服务
宣传活动圆满落地。

“目前，我行所有网点都可以受
理外籍人员开户服务，都可以提供外
币现钞兑换服务。所有ATM机都
支持境外银行卡支取现金业务。所
有签约的外卡收单商户都接受境外
银行卡的刷卡消费，外卡收单量占盐
城地区75%。我们还和重点涉外机
构合作开展代兑点业务，以方便境外
人员进行外币兑换。”中国银行盐城
分行副行长范冕表示，下一步，该行
将在优化外卡刷卡受理环境、加大现
金服务支持力度，提高移动支付便利
度、提升境外来盐人员开户等方面持
续发力，同时加强长期推进服务体系
建设，全面推动境外来盐人员享受便
利化支付服务。
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