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新闻速递

广告

本报讯 （六叶 刘露 朱理欣）日
前，外资企业中赞矿业（江苏）有限公司
法定代表人——赞比亚客商ENOCK
开心地从盐城经开区政务服务中心“外
资登记”专窗接过了企业营业执照，对
专窗高效便捷的服务赞不绝口。这是
盐城经开区坚持刀刃向内，持续推进流
程再造，不断优化外商投资环境的又一
生动体现。

盐城经开区作为全市首批获得国
家市场监管总局外商投资企业登记授
权的区域之一，锚定“对外开放主阵
地、重大项目集聚地、特色产业新高
地”发展定位，充分发挥外资登记授权
审批优势，深度挖掘“审批服务共同
体”潜力，刀刃向内推动流程再造和信
息集成，联动区综合行政执法局（市场
监督管理局）、行政审批局等职能部
门，在区政务服务大厅设立“外资登
记”专窗，通过“横向合并、纵向集成、
信息共享、内部协同”等方式，提供区
域内外商投资企业设立、变更、注销、
备案“全生命周期”一站式服务，全面

推行“一窗通办、一次办好”，全力打造
与国家级经开区相匹配的外商投资服
务环境。

为最大限度地提高专窗服务效能，
该区制发专门文件，从登记授权承接、
登记材料简化、一窗通办流程、服务措
施保障等方面完善制度设计，推动外
资登记审批流程再优化、材料再精简、
服务再提升。专窗工作人员提前介
入、跟踪指导、远程协办，为外商投资
企业“一对一”定制审批流程，通过服
务前移、全程代办，最大程度方便外资
企业市场准入，切实增强外资企业扎
根经开区的信心。

一直以来，作为全市对外开放的主
阵地、主力军，盐城经开区以中韩（盐
城）产业园建设为主抓手，深度融入“双
循环”发展格局，坚定抓项目、强产业，
全力促开放、谋创新，成功获批全省首
批中日韩（江苏）产业合作示范园区、中
国（江苏）自由贸易区联动创新发展区，
集聚了韩国现代、SK、摩比斯、美国德
纳、法国佛吉亚等外资企业382家，世

界500强、行业前10强企业20多家，合
作领域涉及日韩、欧美、港台等20多个
国家和地区。2023年，该区创造了全
市1/3的外贸、1/2的外资，对外开放合
作能级和水平持续提升。

下一步，盐城经开区将继续秉持

“人无我有、人有我优”工作理念，不断
提升“外资登记”专窗服务能力，持续优
化外商投资营商环境，以更加高效的政
务服务效能、更加开放的格局视野，全
面推动更高水平对外开放，聚力打造对
外开放新高地。

盐城经开区政务服务中心

全力推进外商投资企业“一站式”通办

本报讯（毕筱筱）2月24日，在全
市住房公积金管理工作暨党风廉政建
设工作会议上，大丰管理部被表扬为
2023年度目标管理与绩效考核优秀部
门、服务创新先进集体，其服务工作创
新做法获评“最佳服务创新案例”，服务
大厅被表扬为“最佳服务大厅”。

近年来，大丰管理部始终围绕“深
化改革提效能，坚守初心惠民生”目标，
在持续推进高质量发展的进程中，不断
用汗水浇灌收获，以实干铿锵前行，各
项业务实现了量的增长和质的提升。
2023年，全区归集住房公积金13.79亿
元，完成目标任务的101.44%；新增扩
面人数 13935 人，完成目标任务的
167.9%；提取住房公积金9.58亿元，完
成目标任务的118.27%；发放住房公积
金贷款 7.33 亿元，完成目标任务的

159.35%。各项业务指标均超额完成，
实现新的突破，较好地发挥了住房公积
金稳经济、暖民心的独特作用。

发挥政策作用，加大惠民保障力
度。大丰管理部坚持落实落细各项政
策要求，满足人民对幸福安居的美好
向往。2023年全年累计支持1783户
家庭购买、置换住宅，住房面积20.91万
平方米。其中商转公贷款1215笔、4.69
亿元；灵活就业人员贷款155笔、6858.2
万元，全年发放灵活就业人员补贴
143.15万元，累计发放补贴271.55万
元；发放“引进人才”“驻盐高校毕业生”
贷款93笔，5090.8万元；落实二孩及以
上家庭贷款上浮政策，支持39个生育
二孩及以上的职工家庭发放公积金贷
款2430.4 万元，贷款额度增加212万
元。全力落实“租购并举”，走进阿特

斯、蜂巢等千人以上企业，利用职工午
餐时间，精准宣传租房公积金提取政
策、办理流程，全年办理租房公积金提
取1.59万笔，提取金额4623.7万元。

聚焦归集扩面，推动政策普惠共
享。结合扩面“五年行动计划”部署安
排，坚持围绕巩固存量、扩大增量、提高
质量目标开展扩面工作。加大宣传力
度，在旅游景区、社保窗口、高铁客运站
摆放政策宣传材料；参加大丰区春季房
博会，搭建展台宣讲政策；走进社区、广
场、建材市场，发放宣传手册，重点宣传
灵活就业人员缴存政策，全年灵活就业
人员新增364人；实地走访企业，了解
企业实际生产经营情况，帮助企业制定
建制计划，全年新增开户缴存单位256
个、13935人。

坚持实践创新，持续优化服务效

能。大力推进服务提升三年行动，重视
改善服务细节，提升服务品质，打响“金
管家·‘金’心办”服务品牌。开启抖音
直播带政策新模式，管理部工作人员化
身“主播”，在线解读各类政策，互动回
答热点问题，吸引逾万人收看。开展

“大走访大调研”“移动小课堂”“普法宣
传月”活动，深入社区、园区、企业，现场
答疑、解读政策，广泛收集意见和建议，
逐条解决问题。推动跨区域服务协办，
全年办理跨省通办业务95笔，长三角
平台业务68笔。

风好正是扬帆时，不待扬鞭自奋
蹄。在新的一年里，大丰管理部将不
断延伸服务触角、回应群众期待，以更
扎实的举措，着力为民生“加码”，让幸
福“升温”，用实际行动写好“安居”民
生答卷。

市住房公积金大丰管理部

强服务 提效能 惠民生

本报讯（高丽娟 董素印）2月
29日下午，射阳县行政审批局召集
相 关 部 门 、单 位 专 题 研 讨 县

“12345”平台新年以来的运行情
况，总结近期工单办理情况，查找问
题、压实责任、落实整改，取得了预
期的效果。

近年来，该县“12345”群众诉
求办件质效在全市始终位于前列，
市对县（区）考核一直处于前三名，
接办群众诉求从2020年的 3.7万
件，增长到2023年的6.7万件，成为
人民群众打心底信任的公共服务品
牌，有效承接了群众对行政管理、社
会管理与公共服务等方面的意见、
建议和诉求，为县委、县政府科学决
策提供参考，成为政府联系群众的
桥梁纽带。新年伊始，12345平台
共接到群众诉求6270件，环比下降
8.59%，同比上升61.93%，向各承
办单位派单6689件，及时办理率
99.96%，群众满意率99.82%，排名
前五的诉求内容分别是民生保障、
城乡建设、住房保障、公共服务、经
济综合等。

研讨期间，相关承办单位分管

负责同志分别就前期超时工单、不
满意工单、重复工单的办理情况进
行交流分析，查找问题症结、落实整
改责任，并通过磋商确定了下一步
整改措施。

各承办单位要切实提高政治站
位，深刻认识做好工单办理工作的
重要意义，高位统筹、强力推进，使

“12345”热线真正成为反映政情民
意的“晴雨表”、解决突出问题的“风
向标”；各承办单位要进一步压实工
作责任，严格审批把关，与诉求人做
好沟通，确保诉求得到妥善处理，使

“12345”热线真正成为连接政府和
群众的“连心桥”、做好群众工作的

“润滑剂”；各承办单位要强化督促
落实，对于超时、不满意等问题工
单，深入分析原因，找出症结、有效
整改，使“12345”热线真正成为基
层治理的“防火墙”、社会矛盾的“解
压阀”；各承办单位要怀着对群众的
深厚感情，全力以赴做好工单办理
工作，持续提升全县人民的获得感、
幸福感和安全感，使“12345”热线
真正成为检验群众满意的“试金
石”、反映作风能力的“检测仪”。

射阳县行政审批局

擦亮“12345”热线品牌

本报讯（肖兵）3月4日，国网
建湖县供电公司再次组织员工对重
点线路和设备进行特巡和测温，确
保电网安全稳定运行。

为保障全县人民正常收视、收
听全国两会实况，自2月下旬起，该
公司提前谋划，并将党建与保电工作
深度融合，通过实施“党建+重大保
电”工程，精心编制两会期间供电保
障工作方案，充分发挥党组织战斗堡
垒作用和党员先锋模范作用。

在全国两会召开前期，该公司
各部门、单位及10个基层供电所提
前组织党员服务队对政府机关、高
铁站交通枢纽、广播电视等重要客
户以及人员密集区的电气设备进行

地毯式检查，对存在的安全隐患书
面告知客户及相关部门，督促并协
助客户在2月底前全部整改完毕，
确保电网“零缺陷”运行。

该公司还完善应急工作机制和
处置措施，实行班子成员值班制，做
好应急抢修车辆、人员和物资的准
备，确保发生突发事件时，反应迅
速、措施有效、保障有力。

此外，该公司还执行会议期间
安全信息定时报送制度，确保网络
信息安全；及时排查化解各种不稳
定因素，严格执行重大事项报告制
度和事故零报告制度，确保员工队
伍和企业的和谐稳定，确保圆满完
成全国两会期间保供电任务。

建湖县供电公司

确保完成保电任务


