
营造良好环境推动高质量发展，为人民群众买得放心、用得放心、吃得放心提供有力保障，是市场监管部门的重要
职责。根据国家市场监管总局的统一部署，盐城市场监管部门持续以“铁拳”行动为抓手，查办了一批重点案件，查处
了一批违法主体，曝光了一批典型案例。

市市场监管局将“铁拳”行动十六个专项执法行动形成了“盐城特色”，截至10月底，全市共查办案件3255件，罚没
入库3672.99万元。通过查办一批与群众紧密相关、性质恶劣的违法案件，适时曝光典型案例，做到查办一案、震慑一
批、警示一片，持续擦亮“盐城铁拳”金字招牌，防范化解市场风险，不断增进民生福祉。
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据了解，今年市市场监管局执法稽查紧扣“活力、
秩序、质量、安全”四个关键词，持续加强重点领域市场
监管执法，进一步打响执法为民“盐城铁拳”品牌。

今年行动的执法重点是食品中非法添加降糖降压
降脂物质、假冒伪劣化肥、刷单炒信等虚构交易、“神
医”“神药”虚假违法广告，生产销售劣质燃气具、使用
未登记电梯、利用不公平格式条款侵害消费者权益、假
冒知名品牌“傍名人”、生产销售使用假劣纺织品、超范
围超限量使用食品添加剂、加油站计量作弊等11类违
法行为。

3月14日，市局通过微信公众号公开向社会宣传
盐城市市场监管局2023年“铁拳”行动，鼓励群众发
现相关违法线索及时向市场监管部门举报。16日召

开全市系统执法稽查工作暨2023民生领域“铁拳”行
动部署会。落实省局会议精神，印发《2023盐城市民
生领域案件查办“铁拳”行动实施方案》。集中执法资
源破难题，整合精干力量攻堡垒，坚持集中力量精准打
击，同时确保全面收效的总体目标，将重点攻坚任务分
解到各单位。

此后，市局印发《关于全市铁拳行动增加自选内容
的通知》，增加“涉农工程主要原材料假冒伪劣问题”

“制止餐饮浪费”“商品过度包装”三项自选动作；3月
27日在公众号发布“铁拳在行动”14项重点内容。其
中关注民生焦点领域，多管齐下护航公平竞争市场秩
序，助力全市经济高质量发展。

在消费者集中消费的重要节日、有影响的商家活

动日等时段，适时以发布价格提醒函、约谈大型商户等
形式，营造舆论氛围，强化责任落实，规范价格行为。
在民生聚焦的教育、医疗、物业等领域，布置落实价格
专项检查，重点打击不执行政府定价、指导价、哄抬物
价、不明码标价等行为，通过专项检查的开展，引导价
格自律，规范公平竞争的市场秩序。

3月20日，全市假冒伪劣商品统一销毁行动启动
仪式在射阳举办，销毁的物资主要包括食品、药品、化
妆品、日常用品等214个品种3.6万余件假冒伪劣商
品，总量约30吨，涉案货值120余万元。

此外，畅通诉求渠道。在现有“12315”“12345”等诉
求渠道下，借力社区网格、社会监督员等，不断完善畅通
诉求渠道，及时处置民生诉求，维护消费者合法权益。

护航公平竞争市场秩序聚集民生焦点领域

今年以来，市局铁拳行动积极开展多项执法工作，
上报省局190篇铁拳工作信息，258个典型案例。被国
家总局采用铁拳信息1篇，被省局采用典型案例8个。
中国市场监管报发表4篇报道，打击“傍名牌”执法论文
在国家级期刊全文刊登。

市局印发铁拳行动简报23期，5个县局围绕铁拳
行动设立铁拳简报制度。市县两级定期通报各地市场
监管分局铁拳行动工作情况，极大提升了铁拳行动的
影响力，促进了铁拳行动取得实效。

近年来，针对民生领域群众反映强烈、社会舆论关
注的食品药品安全、虚假宣传等十多类突出问题，各县
（市、区）市场监管局加大执法稽查力度，为群众打造品

质消费环境。
亭湖区市场监管局开设了《“铁拳”行动专栏》，对

行动中的特色做法、典型案例等进行总结宣传，发挥震
慑警示作用，营造安全放心的消费环境，护航全区经济
健康发展，提升人民群众的获得感、幸福感、安全感。
去年，亭湖区市场监管局以省、市局民生领域“铁拳”行
动为指引，对市场上存在的销售假冒香奈儿、爱马仕等

“奢侈品大牌”服饰鞋包等违法行为，开展“傍名牌”专
项整治，邀请商标权利人进行现场鉴定，共检查小饰
品、服饰、鞋帽等经营主体28家，立案4件，查获侵权皮
包、饰品等115件，现场责令改正8家。

滨海县市场监管局坚持线上线下一体化监管，细

化三项举措多点发力，持续开展网络交易市场专项整
治行动，进一步规范网络交易市场秩序，促进电子商务
经济健康发展。拟定《电子商务经营者守法诚信经营
承诺书》，督促企业从遵法守规履行义务、公平竞争文
明经营、维护权益树立商誉、平台治理主动尽责、依法
促销诚实守信等方面落实主体责任，累计排查相关主
体 2700 余家次，该县涉网案件数较去年同比减少
35%。先后发起养老诈骗、三品一械、非法警用装备、
反食品浪费、燃气灶具、儿童青少年视力防控等28个
监测事项的市场监管领域网络交易综合监测，累计采
集各类监测数据198万余条，线索核查率、交办处置率
均达100%。

为切实维护人民群众的合法权益，全市各级市
场监管部门以开展民生领域“铁拳”行动为抓手，聚
焦群众反映强烈、社会舆论关注的突出问题，着力查
办重点领域违法行为，重拳出击，严惩重处，强化曝
光，有效震慑了违法犯罪行为。在盐阜大众报设立
铁拳行动专栏，全年发布铁拳行动信息、案例60余
篇，起到了很好的教育和震慑作用。

9月28日，根据群众举报，射阳县市场监管局对
某公司经营的月饼、茶叶、蜂蜜等食品包装空隙率进
行检查，经现场测算，发现某品牌月饼礼盒包装空隙
率为 32.3%（该产品国家强制标准空隙率标准为≤
30%）；某品牌土蜂蜜现场测算包装空隙率为40.12%
（该产品国家强制标准空隙率标准为≤30%），以上两

种食品的包装空隙率均不符合（GB 23350-2021）
《限制商品过度包装要求 食品和化妆品》规定，上述
涉案商品货值金额为644元。

当事人销售商品包装空隙率不符合规定的行为
违反《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》第
六十八条第二款“……生产经营者应当遵守限制商品
过度包装的强制性标准，避免过度包装。县级以上地
方人民政府市场监督管理部门和有关部门应当按照
各自职责，加强对过度包装的监督管理……”的规定，
依据《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》第
一百零五条“违反本法规定，生产经营者未遵守限制
商品过度包装的强制性标准的，由县级以上地方人民
政府市场监督管理部门或者有关部门责令改正；拒不

改正的，处二千元以上二万元以下的罚款；情节严重
的，处二万元以上十万元以下的罚款”规定。同日，射
阳县市场监管局责令当事人立即改正违法行为，下架
不符合规定的月饼和土蜂蜜。经跟踪核查，涉事经营
主体已下架相关产品。

“聚焦民生领域，查办重点案件，致力于找准人民
群众‘急难愁盼’的重点问题，力求通过‘小切口’贴
近‘大民生’”。据市市场监管局相关负责人介绍，
通过严厉打击违法行为，有效遏制违法现象多发势
头，防范化解了市场风险，营造了良好市场环境。
为展示案件查办成效，持续释放震慑效果，市场监管
部门坚持集中曝光解读典型案例，起到了积极的社
会效果。

高质量的执法切实解决了一批人民群众最关
心、最直接、最现实的问题，维护了公平有序的消费
环境，保障了群众的合法权益，提振了消费信心。

盐城市市场监管局党组书记、局长顾硕要求，全
系统要提高政治站位，抓好重点执法指标的争先进
位。锚定目标不放松，对标找差不懈怠，增强“等不
起、坐不住、慢不得”的危机感，以“人一之、我十之，
人十之、我百之”的努力，抢时间、抢机遇，以虎口夺
食的拼劲，加大工作推进力度，确保案件数量、质量
持续全省领先。要聚焦工作主线，扎实开展民生领
域“铁拳”行动。

他要求，要坚持深入研究、精准切入、重拳出击，

着力多办大案，协同作战、打出特色，依法查办一批
在全省和全国具有标志性和影响力的典型案件，努
力打造“盐城铁拳”执法品牌。

“目前，我们已经与公安部门建立了知识产权案
件查办协作机制暨行刑协作协议书，并有效运行。联
合市公安局，组织30多名市场监管执法人员、60余名
警力开展中秋国庆节前白酒‘打假’行动，抓获制售假
酒犯罪嫌疑人16人，涉案金额高达200多万元。目
前，该案11人被公安机关依法采取刑事强制措施。”近
日，市市场监管局相关负责人告诉记者，他们联合公安
机关侦办的销售假冒医疗器械案取得重大进展。

据了解，市市场监管局与市法院、检察院、公安

局建立了信息资源共享、执法紧密配合、案件相互移
送、大要案件联合调查工作机制，有力推动了全市行
刑衔接工作。全市行刑协作各类案件63件，其中移
送公安32件，联合公安部门办案30件。目前共申
请督办案件5件，其中国家局已挂牌督办1件，省
局已挂牌督办2件。

接下来，市市场监管局将继续聚焦民生领域
群众“急难愁盼”问题，加大对涉及食品安
全、产品质量、特种设备安全等民生领域违
法行为的查处力度，切实营造安全放心的
消费环境、公平有序的市场环境，不断提升
人民群众的满意度和获得感。

□记者 姜琰 李倩 陶秋凤

营造安全放心的消费环境多点发力成果显著

集中曝光释放震慑效果及时公布典型案例

提升群众满意度获得感协同作战创新机制
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