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推进多式联运高质量发展，服务支撑实现“物畅其流”
——透视多式联运“一单制”“一箱制”发展

□新华社记者 叶昊鸣 王聿昊 魏一骏

多式联运“一单制”“一箱制”是推动多式联运高质量发展的有效途径，是构建现代综合交通运输体系的必然要求。近日，交通运
输部等多部门单位联合印发关于加快推进多式联运“一单制”“一箱制”发展的意见。加快推进多式联运“一单制”“一箱制”发展有何
重要意义？如何更好解决其中的痛点难点堵点问题？近日，记者就此进行了采访。

从宁波舟山港穿山港区行政楼12楼平台望去，铁
水联运的繁忙景象映入眼帘：近处，在拖轮的辅助下，
远洋巨轮满载颜色各异的集装箱，稳稳停靠在专用泊
位上；远处，数个龙门吊紧张作业，原本安放在火车上
的集装箱正不断吊起，装卸到旁边排列整齐的集卡上，
进入港区堆场作业。

“截至8月11日，2023年宁波舟山港铁水联运集
装箱业务量已经突破100万标准箱。今年前7个月，
宁波舟山港铁水联运业务量同比增长超8%。”宁波舟
山港股份有限公司业务部副部长朱恩军介绍，依托“宁
波舟山港—浙赣湘（渝川）”集装箱海铁公多式联运示
范工程，宁波舟山港充分发挥港口航线资源和陆海联
动机制作用，持续探索创新多式联运“一单制”，将海运
提单延伸至内陆场站，提供铁水联运“一次委托、一口
报价、一票结算”的全程运输服务。

“综合运输服务‘一票制、一单制、一箱制’发展，是
推进实现‘人享其行、物畅其流’的重要载体，是构建现
代综合交通运输体系、加快建设交通强国的重要内
涵。”交通运输部运输服务司副司长韩敬华说，具体来
看，“一单制”就是要实现货物多式联运“一张单证，一
次委托、一次结算、一次保险、全程负责”，推动物流提
质降本增效；“一箱制”就是要实现“不换箱、不开箱、一
箱到底”，依托集装单元提升转运作业质效。

“实现‘一单制’‘一箱制’必须要推动信息互通、规
则联通、运输畅通、要素融通。”交通运输部规划研究院
院长刘昕说，这是对综合交通运输体系的系统性创新
变革，对于加快建设交通强国具有重要的支撑保障和
先行引领作用。

多式联运具有产业链条长、资源利
用率高、综合效益好的特点。但在行业
领域内，不同运输方式间单证多次填报、
单证信息联通不畅、单证金融等功能融
合不足、集装箱中途开箱换箱等问题依
然突出。

“与多式联运快速中转换装的高
质量要求相比，我国集装箱运输‘一
箱到底’还存在信息化发展不均衡、
部分地区物流基础设施发展不匹配、
不同主体对集装箱运输规则不一致、

集装箱智能管控技术应用程度不高等
问题。”交通运输部水运科学研究院副
院长刘占山说，这些问题制约了以集
装箱为固定单元在不同运输方式间流
转的便利性和顺畅性，迫切需要得到
解决。

今年年初，重庆市通过“铁路多式联
运提单数字化平台”，开具了中欧班列
（渝新欧）首张铁路电子提单，具备线上
签发、流转、提货及质押融资等功能，解
决了铁路运输中物权凭证缺失、物流及

单据信息不透明等难点痛点，为多式联
运“一单制”创新发展提供了“重庆样
板”。

“发展多式联运‘一单制’‘一箱制’，
就是要通过推广标准化单证、促进信息
数据互联互通、拓展单证服务功能、培育
骨干多式联运经营人等政策措施组合
拳，促进多式联运提质扩面，进一步释放
多式联运降本增效作用，切实为构建现
代流通体系、促进物流降本增效贡献力
量。”刘昕说。

目前，“一单制”“一箱制”发展虽取得
初步成效，但仍存在数据信息不共享、服
务产品不丰富、制度规则不衔接、保障机
制不健全、经营主体培育不到位等问题。

针对这些问题，我国将从六个方面
提升多式联运服务水平：

推进国内多式联运信息互联共享，
加快推进多式联运数据开放，支持多式
联运信息集成服务发展，推广应用标准
化多式联运电子运单；

推进国际多式联运单证应用创新，

加快国际多式联运提单推广应用，推动
国际多式联运电子提单发展；

拓展多式联运“一单制”服务功能，
探索赋予多式联运单证物权凭证功能，
探索发展多式联运“一单制”金融保险服
务，优化多式联运“一单制”通关监管；

健全多式联运“一箱制”服务体系，
完善“中途不换箱”合作机制，优化“全程
不开箱”流程管理，提升“一箱到底”服务
能力；

大力培育多式联运经营人，鼓励骨

干企业向多式联运经营人转型，引导多
式联运相关企业加强协同协作；

完善多式联运标准规则，健全多式
联运“一单制”标准，推进多式联运服务
规则衔接。

韩敬华表示，交通运输部将继续会
同有关部门单位，完善制度标准，强化政
策支持，组织开展试点示范，为综合运输
服务“一票制、一单制、一箱制”发展营造
良好环境，加快推动构建现代综合交通
运输体系。
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进一步提升服务水平多措并举
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