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百年未有之大变局加速演

进，媒体融合推进 9 年来，2023

年进入了深水区，深层次矛盾

已经躲不开、绕不过。加上后

疫情时代，传媒业站在了一个

新赛道的交汇点，人工智能突

飞猛进，新的战略机遇扑面而

来，媒体融合还要经受一系列

风高浪急的考验。

这将是一场存量改革，零

敲碎打地调整不行，碎片化地

修补也不行，必须立足长远的

制度性变革，把媒体融合作为

一项系统工程，进行一体化的

整体设计，推进一体化深融。

所谓一体化深融，就是从

顶层设计的角度，通过全面深

化改革，打造“融为一体、合而

为一”的全媒体传播格局。对

内容策采编发、组织生态、管

理机制、技术应用、平台终端

等作系统化深度调整和完善，

实现媒融、事融、技融、数融、

人融、心融、智融、产融。

同时，媒体与外部的融合

也要向纵深化方向发展，包括

媒体与不同行业进行产业融

合、组织融合、所有权融合、项

目融合等。

希望盐阜大众报一体化深

融的探索能对业界和学界有所

启迪。
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盐阜大众报媒体融合

●盐城新
闻网上线
运行

●获第23
届中国新
闻奖报纸
副刊三等
奖

●获第24
届中国新
闻奖报纸
副刊三等
奖

●报社主要领导作
为特邀理事，参加
中华全国新闻工作
者协会第九届理事
会第一次会议，受
到习近平总书记集
体会见。

●4月，新闻客户端
上线运行
●10月，建成融媒体
中央厨房和演播厅

●获第29届中国新
闻奖文字消息二等
奖
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今天是2023年4月25日，亲爱
的读者，这是我们第18569次相逢。

1943年的今天，在黄海滩头的三
间茅草屋里，《盐阜大众》报诞生了。“从
大众中来，到大众中去”的办报宗旨，在
中国新闻史上留下了厚重的一页。

创刊之初，有一首民谣是这样描
述的：“盐阜大众一到，满庄老小直
跳，识字的抢着看报，不识字的也要
听报，人人欢喜乐笑。”

这晓畅直白的“庄稼话”，是对盐阜
大众报通俗化办报的肯定，如果用当下
互联网思维审视，这不就是新媒体传播
要讲故事、说群众听得懂的话吗？

媒体融合推进过程中，主力军上
主战场，就是要用群众喜闻乐见、刷
屏热传的话语，来打动人心，用入情
入理的叙事、耳目一新的呈现，把深
奥的道理讲浅，把枯燥的理论讲生
动，正能量才能带来大流量。

作为党和人民的喉舌，80年来，
盐阜大众报对创新和卓越的追求始
终不变，从最初发行量400多份，到
如今超10万份；从一张油印小报几
千人看，到如今覆盖全媒体用户超千
万，建成地市级党报新型主流媒体区
域平台——“众媒云”，盐阜大众报始
终在时代的大潮中破浪前行。

5次获得中国新闻奖，7次获得
江苏新闻奖，经营收入逆势上扬，被
国家新闻出版署评为“中国报业深度
融合发展创新案例”……

成绩的背后，是一代代盐阜报人
初心如磐、奋楫笃行。我们深刻认识
到，在移动互联网的下半场，媒体融
合迎来的是多元主体、多样内容、多
重功能的“大融合”，如果只做“增量
补充”，不做“存量改革”，主力按兵不
动，体制机制没有重构，那只是用有
限的人财物做新媒体，本质上还是

“你还是你”“我还是我”。进入深水
区的媒体融合需要向全面深改、体制
创新、内外融合、生态构建的一体化、
全局性的战略方向上转移。

2019年开始，盐阜大众报洞察大
势、顺势而为，与中国报业融媒研究中
心一起，从顶层设计入手推进媒体深
度融合，在百年未有之大变局下制度
创新，把媒体融合作为一项系统工程，
以“14个一体化”的整体谋划，寻求媒
体深融系统化的解决方案。

连续三年，盐阜大众报刀刃向内
启动三次全面深改，对指挥体系、采
编流程、运营机制、内容生产等进行
颠覆重构，着力建设“四大平台”：以
新闻、智库、文图影音等全媒体产品
生产分发为核心的内容平台，以电子
政务、新闻发布、媒资体系、舆情引导
等为核心的政务平台，以数字营销、
活动策划、信息化项目、文化产业、红
色展陈等为核心的商务平台，以智慧
城市、消费电商、数字生活等为核心
的服务平台。

这期间，考验的是主流媒体的战
略定力、外部整合力、改革推动力，需
要站在时代的制高点上，对媒体融合
转型进行“14个一体化”的顶层设计
和整体谋划。
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●1月，“我言”新闻客
户端改造升级
●4月，《盐阜大众报》
改版，出台《“众媒云”采
编制度汇编》。
●5月，推动薪酬改革，
实施“4+4”绩效考核体
系。
●8月，在苏州引力播、
常州新闻客户端开设盐
城频道。
●10月，推出《二十大
时光“众媒云”报道VR
行》融媒体产品。
●12 月，全年 28篇稿
件在新华社客户端阅读
量超百万，被业内誉为

“绿色之城百万+”现
象。
●12月，全年实施重点
策划30多个，制作发布
900多件融媒产品。
●12月，深入探索“新
闻+政务服务商务”模
式，经营收入连续三年
逆势上扬。
●12月，《盐阜大众报》
在省新闻出版局2021
年度报纸核验中，实现
零差错，位居全省前列。

●3月，刀刃向内，启
动媒体深度融合改革
●5月，取消新媒体
中心、广告中心，推行

“三三制”组织架构
●6月，获评“江苏省
出版传媒融合发展优
秀案例”
●7月，盐城市新闻
发布厅建成运行
●12月，在沪成立上
海融媒中心
●12月，盐通高铁通
车，推出百版珍藏特刊

●7月，推出《庆祝建党
百年特刊》60个整版
●8月，获评“江苏省出
版传媒融合发展创新案
例”
●9月，“理论周刊”正
式发刊
●9月，获第32届中国
新闻奖重大主题报道二
等奖
●11月，“学习强国”盐
城学习平台上线运行
●12月，被国家新闻出
版署评为“中国报业深
度融合发展创新案例”
●12月，报社主要领导
作为特邀理事，参加中
华全国新闻工作者协会
第十届理事会第一次会
议，受到习近平总书记
集体会见
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●1月，打造“众媒云”
内容品牌及产品矩阵众
字系
●3月，获第30届中国
新闻奖新闻摄影三等奖
●9月，启动“追寻铁军
足迹 牢记初心使命”大
型融媒体新闻行动
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——战略一体化规划

媒体深融下的是一盘大棋，战
略规划必须系统思考、整体谋划，
这个战略包含了内容、渠道、平台、
经营、管理等各个方面，它是一个
交融性的一体化工程。移动化、平
台化、数据化、可视化、智能化，是

“众媒云”的五大战略方向。各部
门、各子媒体既要瞄准各自定位和
目标发展，又要坚持相互补充、一
盘棋整合，防止相互撞车、消耗资
源，形成短期、中期和长期的规划
布局。

——改革一体化推进

传统媒体面临的是系统性创
伤，不伤筋动骨、不做基因改变的
媒体融合是假融合，需要向死而
生，重构体制机制。全面深改是媒
体深融的第一落点，改革不只是改
名字、换牌子，而是一场系统性、整
体性、颠覆性的凤凰涅槃，“众媒
云”明确全面深改的七个步骤，制
定路线图和时间表，步步为营，突
出重围。

——平台一体化建构

“众媒云”有一大一小两个平
台，小平台是我言客户端；大平台
是“众媒云”底层操作系统，这个系
统要成为用户、内容、渠道、运营、服
务及其他生产要素的交互枢纽，并
能融入国家治理体系和治理能力
现代化建设的生态圈。既包括报
纸、视频、音频、App等发布平台，
也包括中央厨房、大数据库的硬件
系统，更是一套集采编发系统和管
理机制为一体的生产关系集成。

——内容一体化生产

“众媒云”变“报、网、微、端”各
搞一摊，为“一体策划、一次采集、
复合生成、全媒共享、多端发布”，
以产品形态上的融合生产，实现传
播效应最大化。每一个生产单元
都融媒体化，面向报纸、客户端、新
媒体三个端口进行内容生产和发
布运营，特别是以用户为中心，将
新闻资讯单一生产的价值链，向产
品矩阵和融合生态系统的一体化
方向上延伸。

——组织一体化重塑

以“众媒云”采取“三三制”组
织架构，适应全媒体生产发布传播
运营。媒体内部不再按照媒介类
型设立岗位，而以内容产品与服务
用户为导向，按照不同产品线的业
务流程和要素进行重构。包括纵
向扁平、横向网状的上中下三层结
构；前台分立、中台联结、后台统合
的三台层级；内容、技术、运营三员
合一的团队组合，真正实现“你就
是我，我就是你”。

——流程一体化重构

流程重构是媒体深融的决战
环节，流程设计就是要打破部门壁
垒、畅通运行机制，明确媒体各项
工作的程序、职责、权限。“众媒云”
流程从“策采编发”升级到“策采编
发营馈存”，实现前端指挥协调、融
合采访、经营协同统一步调；中端
产品生产、平台发稿、交互反馈一
体运营；后端管理支撑、留存销售、
考核运用一应俱全。

——薪酬一体化考核

传统媒体考核单一、不成体
系，一体化考核强化从战略到目
标到执行的全过程考核管理。“众
媒云”推进的薪酬考核“4+4 体
系”，包括全岗位一体化覆盖、全
结构一体化引导、全模型一体化
考核、全流程一体化推进，实现

“三台协作”闭环、“两分双考”闭
环、“性量共定”闭环、“考核应用”
闭环。

——人才一体化培养

媒体深融要实现全员转型，从
单兵作战、部门壁垒中解脱出来，
对人才一体化培养和使用。深化
人事制度改革，完善聘用制度、岗
位管理制度，打造采编、经营、技
术、管理等共融互通的一体化人才
队伍，“众媒云”以“八个全会”为目
标，着力培养“一专多能”的全媒体
人才。

——经营一体化统筹

媒体经营是个系统工程，在
采编、经营“两分开”前提下，更
要做到“两加强”，统筹好内容生
产和媒体经营一体化发展，实现
顶层设计、领导机制、组织构架、
工作流程、薪酬考核相互支撑的
工作机制，一支经营队伍服务各
个发布平台，实行全要素服务、
全渠道推广、全链条运营、全媒
体经营。

——产品一体化打造

盈利模式的核心是产品，产
品是解决用户痛点的方案，需要
一体化打造，从新闻作品升级为
媒体产品，需要一体化的思维运
作。“众媒云”选择刚需、高频、有
现金流、能延长内容产业链的36
个产品系列，组成产品矩阵，通过
近500种投放组合，形成“新闻+
政务服务商务”的全要素运营
模式。

——技术一体化支撑

在媒体融合的推进中，技术应
用既要跟随又要自主，确保适合管
用、安全可靠。以一个技术标准、
一个技术系统、一套技术语言、一
种技术思维，为集团内部各媒体的
数字化生产、发布、传播提供共建
共享的技术支撑。“众媒云”通过技
术合作方式弥补技术短板，将各类
技术一体化整合到自身的平台上，
并力图形成技术运维能力、技术开
发能力。

——数据一体化开发

“众媒云”通过一体化的数据
采集和运营，整合各平台资源，打
造媒资库，以期收集积累各种媒资
数据和用户数据，建立一个能让社
会公众集体维护的数据库。同时
对掌握的数据再利用、再挖掘，推
动数据资源共享开放和开发应用，
营造增值服务点，形成造血功能。

——资本一体化运营

资本是媒体所拥有的一切有
形与无形的存量资产，资本运营要
建立全方位、多层次的资产管理与
投融资一体化运营体系，放大媒体
资本的核心价值，可采取股权投
资、债权投资、基金管理、上市融
资、项目合作投资、战略重组、并购
等多种形式运作。

——扶持一体化争取

媒体融合是一个系统工程，投
入周期长、回报较低，靠媒体自身
力量难以可持续发展，需要政府一
体化的扶持，包括资金支持、资源
配置、财税支持、改革推动，以及出
台政策支持成立集团公司、划拨用
地改商住，帮助牌照获取，给予税
收优惠，还可以争取政府项目，如
党建平台、媒资库、智慧城市等，实
现可持续发展。

行走在媒体深度融合的最前
沿，我们深谙，读者在哪里，我们就
在哪里。飞速变化的时代，媒体在
变、技术在变，但盐阜报人的初心
和情怀不变，追求和宗旨不变，惟
有中流击水，方能破浪前行。

怀着更远大的志向、更宽广的
梦想、更昂扬的斗志，盐阜大众报将
一如既往传递好党的声音，发挥好
桥梁作用，与未来同成长，为“强富
美高”新盐城现代化建设不懈奋斗。

（作者系盐阜大众报报业集团
党委副书记、总编辑，中国报业融
媒研究中心主任）


