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爱心筑桥梁 离散终团圆

志愿者助力东台女儿寻亲圆梦
3 月 3 日，恰逢正月十五

元宵佳节，在东台市五烈镇新
合作超市对面，一场简朴而温
情的认亲仪式悄然上演，暖意
漫溢整个街巷。从小被抱养
至兴化市合陈镇的周阿红，在
东台市心连心志愿者协会的
鼎力相助下，带着丈夫与儿
子，终于与父亲沈广余、哥哥
沈桂芳等亲人团聚，让一段跨
越近五十载的牵挂，在元宵团
圆之日圆满落幕。

当天上午9时，认亲现场
早已暖意融融，乡亲们闻讯而
来，志愿者有序引导，空气中
既有期盼的焦灼，更有团圆的
喜悦。当周阿红在丈夫和儿
子的陪伴下，一步步走向亲人
时，现场瞬间被温情包裹。今
年 80 多岁的老父亲沈广余，
双手紧紧攥着衣角，脚步微微
颤抖。“我的三姑娘，可算把你
盼回来了！”沈广余老人颤抖
着伸出双手，紧紧握住女儿的
手。哥哥沈桂芳走上前，轻轻
拍着妹妹的肩膀，一句“小妹，
欢迎回家”，道尽了近五十年
的期盼。

在志愿者的陪伴下，周阿
红一家来到父亲沈广余的家
中。哥哥沈桂芳早已备好茶
水、云片糕，还有一碗碗热气
腾腾的汤圆。周阿红搀扶着
父亲坐下，亲手舀起一颗汤
圆，递到父亲嘴边；沈广余则
起身，给女儿一家三口发了红
包。吃完这顿意义非凡的“团
圆饭”后，哥哥沈桂芳代表全
家，分别向东台市心连心志愿
者协会、东台市公安局刑侦大
队等单位赠送锦旗，鲜红的锦
旗上，字字句句都承载着一家
人最真挚的感激。

这场双向奔赴的团圆，背
后是一份执着而细致的坚守，
更是无数爱心人士的接力相
助。时间回溯到 2025 年年
初，东台市心连心志愿者协会
志愿者季增林发起帮助失散
家庭寻亲行动，协会随即启动

“寻亲圆梦”公益项目，搭建起

寻亲求助者与亲人重逢的桥
梁。同年 5 月 2 日，东台首届
寻亲会启幕，正是在这场寻亲
会上，一直渴望寻找亲生父母
的周阿红，完成了免费 DNA
血样采集，正式踏上寻亲之
路。此后的日子里，志愿者放
弃休息时间，线上广泛扩散周
阿红的寻亲信息，线下走村入
户、走访排查，耐心核实每一
条线索。

转机源于一次偶然。哥
哥沈桂芳在浏览寻亲信息时，
无意间看到了周阿红的寻亲
信息，文中内容与记忆中的小
妹高度吻合。今年正月初四，
在五烈镇大同村的认亲会上，
沈桂芳带着老父亲沈广余，郑
重地完成了 DNA 血样采集。
东台市公安局刑侦大队民警
曹益军、曲成等人加急开展
DNA分析比对，很快，比对结
果传来——沈广余、沈桂芳与
周阿红确系血缘至亲。这个
消息，让两个家庭的期盼终于
有了归宿，也为这场跨越近半
个世纪的寻亲之路画上了圆
满的句号。

“这是今年春节以来第四
例认亲成功案例，也是‘寻亲
圆梦’公益项目成立以来第68
例寻亲成功。”项目负责人季
增林说，寻亲工作具有复杂性

与不确定性，为了更好地帮助
寻亲求助者，东台市心连心志
愿者协会搭建了完善的帮扶
体系，从DNA采集存档、信息
扩散，到心理安抚、线索核实，
每个环节都凝聚着志愿者的
心血。而寻亲过程中产生的
DNA采集、走访等费用，均由
志愿者自行承担。令人欣慰
的是，该项目得到了社会各界
爱心人士的广泛关注与大力
支持，远在上海工作的陈永华
捐款 2000 元，该协会副会长
顾苏珍捐款 5000 元，用爱心
为寻亲之路保驾护航。

“在志愿服务过程中，我
们接触到很多想寻亲却没有
方向、没有方法的求助者，‘寻
亲圆梦’项目为他们搭建了平
台，帮他们找到回家的路。”东
台市心连心志愿者协会会长
刘浩平表示，协会形成的完善
管理制度和规范的帮扶程序，
让原本无序、难管理的寻亲工
作变得有章可循，也用实际行
动践行着社会公益组织的责
任与担当。而这样的爱心接
力与团圆佳话，正是和谐社会
的坚实基石，彰显了人间大爱
与社会温情。

“小切口”里的“大民生”

家政服务铺就创业路

3月6日12时许，家住盐都区的代成芳整理她的“百
宝箱”——“轻松鼠”工具包，只见玻璃刮、多功能百洁布、
中性清洁剂等分门别类、整整齐齐。当天下午她有一单
保洁任务，客户家距她家四五公里。

下午1时，代成芳从家出发。“这单做完，刚好赶上接
女儿晚上放学。”她笑着说。

三年前，一则“时间灵活、就近派单”的家政师招聘信
息吸引了代成芳——派单范围在10公里内，时间灵活自
由。她欣然应聘。凭借多年打理家务的经验，代成芳参
加专业培训后脱颖而出，不仅成为一名优秀的家政师，还
成了公司的家政培训师。

下午1时20分，代成芳来到客户谢女士家。“自己打
扫很麻烦，特别是一些角落很难清理，所以请专业人士。”
谢女士说。

厨房顽固的油渍、卫生间隐蔽的死角，这些让普通人
犯难的家务，代成芳都有处理窍门。她的细致与专业，收
获了客户的连连好评。如今，她成功转型家政培训师，已
培养学员近130人。“大多数人和我一样，既心系家庭，又
渴望实现自我价值。”代成芳说。

当天下午，代成芳穿梭在客厅、卧室与卫生间，不疾
不徐、有条不紊，擦拭、除尘、消毒，每一个环节都细致入
微。令很多人犯怵的抽油烟机，她拆洗喷擦一气呵成，让
油烟机锃亮如新。

3个多小时后，屋子里窗明几净、整洁清爽。“看着干
干净净的家，心情都好了起来。”谢女士感慨道。

傍晚时分，代成芳出现在学校门口，女儿飞奔着牵住
她的手。“妈妈，今天工作顺利吗？”“当然顺利，帮阿姨把
家里打扫得干干净净啦。”代成芳笑意盈盈地回应。

这样的美好改变，正悄然发生在盐城的千家万户。
线上一键下单、数字精准派单、服务全程溯源……数字家
政服务，正成为这座城市促进就业、提升群众生活品质的
重要途径。

自2022年以来，我市持续聚焦家政服务品牌建设，
将其作为服务“一老一小”、推动共同富裕的重要抓手。
全市累计开展家政技能培训，实现持证上岗4.79万人次，
并成功创建6个省级高品质生活服务类劳务品牌，获评
数量居全省首位。我市更培育出“江苏好百邻”“轻松鼠”
两家年营收超亿元的家政企业，同时新建家政服务产业
园、街区和超市3处，布局“盐城家政”社区服务站74个，
推动家政服务体系不断健全。

家务中孕育创业机遇，家政岗位见证专业成长。从业
者眼中日益清晰的，是笃定与从容。这份笃定，源于创业
的热情、奋斗的汗水与对完美的追求；这份从容，来自城市
的温度——政策的支持、服务的多元。千万家庭的微光，
汇成整座城市的温暖底色。当个人选择遇见时代机遇，平
凡的工作亦能绽放不凡芳华。 记者 陈雪峰 张咪

周阿红（中）在志愿者的陪伴下，来到东台市五
烈镇与亲人团聚。 通讯员 何国庭 摄
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