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聚力打通参保扩面“最后一公里”
□辛文

市医疗保障局

市医疗保障局始终坚持整体
推进、突出问题导向，深入查找短
板弱项，有的放矢、精准施策，及时
采取针对性措施，努力让群众参保

“一个都不掉队”。

聚焦问题突破重点难点

紧盯重点领域。继续巩固深
化“一人一档”全民参保数据库建
设试点成果，积极探索完善数据交
换机制，与相关部门开展数据碰撞
比对，协同做好参保登记工作。发
挥属地主体作用，四级联动，形成
层层包干、逐级负责的扩面工作机
制，通过“网格化包保”实现参保动
员全覆盖。

紧盯重点人群。精 准 把 握
“巩固存量、扩大增量、托住底线”
目标，将更多精力放在新生儿、大
学生、新业态从业人员、未参保职
工和特殊困难群体上，推动参保
扩面取得突破。根据最新政策调
整开展精准动员，向群众讲清楚、
讲透彻，缩小群众固有认知与政
策指向认知偏差，帮群众算好“风
险账”“健康账”。加大典型案例
宣传，使用群众语言讲述正反面
案例，通过身边人、身边事，引导
公众认识到放弃医保“好比高速
上不系安全带”。

紧盯重点对象。积极与人社
等部门进行数据共享比对，精准筛
选出参加企业养老保险但未参加
职工医保的企业和人员，聚力做好
集中攻坚。建立多方参与的工作
专班，发挥好基层网格化管理优势

和基层医保公共服务站点作用，深
入摸排，开展数据采集，采取“电话
核实+上门走访”相结合的方式，入
户宣传、参保动员，扎实推进全民
参保。

改善服务提升工作效能

优化宣传方式。以全民参保
集中宣传月为契机，综合运用传统
媒体和新媒体，开展“六进”主题宣
传活动，营造全民知晓医保政策、
全民积极参保的浓厚氛围。建强
全民参保宣讲员队伍，以现有的宣
讲员为骨干，培养更多县、镇、村级
宣讲员。用心用情创作宣传作品，
用群众听得懂的语言、喜闻乐见的
方式，解读好参保政策、缴费标准、
待遇享受等内容，注重宣传典型案
例，提高群众对医保政策的知晓率
和认同感。

优化经办服务。持续提升参
保登记“就近办”“上门办”“网上
办”“掌上办”服务效能，落实“高效
办成一件事”工作要求，为群众参
保缴费消除堵点障碍，实现“一网
通办、全市通办、一次办成”。关心
老年、行动不便或者不能熟练使用
电子设备等人群，健全线下服务网
络，发挥“15分钟医保服务圈”和基
层“四员队伍”作用，为群众提供

“帮办代办”服务。
优化激励约束。积极落实“连

续参保+零报销”双重激励政策，严
格执行反向约束，明确非集中征缴
期缴费和断缴等待期的利害关系，
对未按时缴费的设置 2 个月待遇

等待期。做好政策宣传和跟踪服
务，鼓励有条件的劳动年龄段居民
参加待遇水平更高的职工医保，支
持职工医保个人账户“家庭共济”
为近亲属参保。

增进合作汇聚社会力量

健全工作体系。构建上下贯
通、权责清晰的征缴工作体系，明
晰扩面征缴工作责任，确保工作
任务不落空、责任链条不间断。
明晰各地及所辖镇（街道）、村（社
区）是扩面征缴的主战场、主阵
地，进行层层分解任务，落实目标
责任，实行网格化管理，做到横向
到边、纵向到底、任务到人。

完善推进机制。联合相关部
门成立专项督导组，采取“四不两
直”方式下沉基层，督促各地将扩
面征缴工作摆在重要位置，采取有
力措施，提高参保率、基金征缴率、
重点人群覆盖率等核心指标。建
立动态调度机制，实行“每日调度
数据、每周对比进度”，对进度滞后
地区及时进行约谈提醒。

强化组织领导。会 同 各 部
门成立参保扩面领导小组，建立
与地区和高校扩面挂钩联系制
度 ；县 区 医 保 部 门 履 行 主 体 责
任，制定实施方案，细化任务清
单；乡镇（街道）、村（社区）落实
属地责任，将任务分解到网格、
责任到人。开展定期调度，强化
协同联动，定目标、定进度、定责
任，共同推动参保扩面工作持续
深入开展。
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群众热点诉求回应
问：城乡居民医保参保人员生育费用

可以报销吗？
答：2025年7月起，城乡居民参保人员

在定点医疗机构发生的医保目录范围内住
院分娩医疗费用，经基本医疗保险按照70%
的比例报销后，剩余个人自付部分由财政
给予补助。

问：城乡居民医保参保人员流、引产或
产前检查是否享受待遇？

答：城乡居民参保人员发生的流、引产
医疗费用按照同级别医疗机构住院报销比
例报销；产前检查医疗费用按照普通门诊
待遇享受。

问：城乡居民医保参保人员无创产前
基因检测是否报销？如何报销？

答：2025 年 1 月 1 日起，无创产前基因
检测实行门诊按项目单独支付，纳入医保
支付上限为430元，为乙类项目个人先行自
付比例为 10%，城乡居民医保统筹基金按
70%予以支付。

举例说明：我市城乡居民医保参保人
员在盐城市妇幼保健院做无创产前基因检
测项目，收费标准为560元/例，医保报销如
下：

城乡居民医保：430×（1-10%）×70%=
270.9元。
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