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警惕“大厂离职”背后的引流套路
□新华社记者 兰天鸣 张玉洁 张晓洁

“25岁的我勇敢从大厂离职”
“37岁，年薪百万，我却从互联网大
厂离职”“从大厂裸辞两年的我，如今
过得怎么样”……近期，“大厂离职”
成为社交媒体上的热词。但与此同
时，有人虚构大厂前员工、高管身份，
通过“蹭大厂流量”提供名不副实的
服务，以求实现商业牟利。

“大厂离职”帖如何成为引流新
剧本？背后有哪些套路值得警惕？

“本人是高级程序员，研究生毕业，担任字节跳
动数据分析师主管，从事数据分析工作8年，五险
一金齐全，享有双休，月薪‘4万+’。因要回归家庭
选择辞职”……

去年11月，林先生在社交软件上看到一则帖
子，画面中一名女性站在显示企业名称的背景墙
前。发帖人同时在笔记置顶评论中自称大厂离职
员工，以“招收学员学习计算机技能”和“免费”为噱
头吸引网民留言。

林先生留言后，被引导加入一个微信群。群内
有专人向其提供编程教学服务，培训总费用为
7880元。林先生付费后发现，课程界面显示已有
67人订阅。“但学习完才发现，被所谓的大厂光环
骗了，课程和大厂毫无关联，就是普通的编程教
学。”他说。

发现相关情况后，涉事教育公司被诉至湖南省
长沙市开福区人民法院。法院认为，被告行为在客
观上欺骗、误导消费者，易对相关公众造成认知偏
差，增加了公众选择服务提供者时的决策成本，同

时抢夺了同行业其他经营者的公平交易机会，扰乱
了公平竞争的市场秩序，侵害了经营者与相关公众
的合法权益，构成引人误解的虚假宣传行为。

今年7月，法院判决被告在媒体上刊登声明，
消除因侵权行为对原告造成的不良影响，并向原告
支付经济损失及合理开支5万元。

抖音集团相关负责人对记者表示，近年来，虚
构公司前员工身份对外引流获利的情况屡见不
鲜。近期，又有人以公司高管名义在社交媒体上大
量注册账号引流，对外开展培训并收取高额费用。

“经内部核实，此人连公司试用期都未通过，却对外
声称是公司的人力资源总监。”

“我们去年通过多种方式对外辟谣冒充骑手和
前员工的事件超过100起。”一家外卖企业相关负
责人对记者说，部分人冒充骑手在互联网上直播，
虚构孩子重病、生活困顿等情节进行“网络乞讨”，
并求打赏；还有人曾是公司普通员工，却虚构高管
身份，自称参与过公司重大决策、爆料“大厂内幕”
等，对外发表诋毁公司的言论。

“大厂光环”成引流新“密码”？

多名受访人士表示，整治“流量欺骗”行为，需
进一步压实各平台审核责任，强化员工隐私保护，
提升法律惩处精准度，形成“企业主动、平台主责、
社会共治”的全链条治理体系。

中国法学会社会法研究会副会长姜俊禄认为，
社交平台之间应形成共识、加强合作，利用大数据、人
工智能等技术手段，对用户发布的职业身份内容进行
监测分析，如建立虚假身份识别模型等。针对用户盗
图问题，平台应对重复发布内容进行公开智能标注。

对外经济贸易大学国家对外开放研究院研究

员李长安表示，企业可完善员工个人信息档案的存
储、保管机制。例如，可要求在职或即将离职的员
工妥善保护个人和公司信息，在互联网发布涉及工
作的照片、工牌、离职证明等内容时，进行模糊处理
或匿名化处理，防止被别有用心者盗用，给企业和
个人带来不必要的麻烦。

长沙市开福区人民法院马栏山人民法庭（马栏
山知识产权法庭）庭长吴宏建议，司法机关应持续强
化法律适用，通过典型案件裁判明确法律边界。同
时，进一步加强多部门协作配合，通过司法建议、典
型案例发布等方式，推动形成社会治理合力，切实维
护公平竞争的市场秩序和诚信友善的网络环境。

李长安说，求职者也需擦亮双眼、保持警惕，对
大厂背景、高薪承诺等光鲜包装，可通过企业官网、
官方招聘渠道交叉核实身份真实性，不轻信未写入
合同的口头承诺，优先考虑专业培训机构、正规实
习渠道，避免陷入骗局。 新华社北京11月14日电

记者调查发现，在社交媒体上，售卖大公司
离职证明、盗用大厂离职者身份牟利的现象时有
发生。

“我专门代办离职证明，几千名客户均成功入
职。”社交媒体上一名用户向记者表示，可提供“代
办”大厂离职证明的服务，价格为500元。其拥有
专门模板，可提供电子版离职证明，彩色打印后“与
实际加盖公章的效果一致”。

凭借从网络下载或伪造的图片，也可以轻松虚
构身份、复刻账号和离职帖。

曾在大型互联网企业工作过的刘女士表示，自
己曾在社交媒体上发布过前公司的工牌照片。“后
来我发现一个名为‘产品简历指导’的用户，公开盗
用我的个人履历和工牌照片，自称‘产品专家’，提
供产品经理付费咨询服务。我向平台举报后，对方
才删除了盗用照片的帖子。”她说。

曾在某大型科技企业工作的王先生表示，去年

起他接到朋友提醒，有人盗用其个人图片和视频，
虚构“大公司前程序员”身份售卖编程课，还自称

“八年技术总监、大厂离职、月薪8.6万元”“要将技
术传承下去，想带几个徒弟”。

“起初我友善地私信对方停止盗图，结果被对
方拉黑。现在举报也收效甚微，盗用身份的人不断
更换账号，还跨平台‘作案’。我只能希望更多人看
到后帮我举报。”王先生无奈地说。

多名大型互联网企业负责人表示，当前“大厂
离职”赛道已经成为一些自媒体变现的流量密码。
这些账号看似以个人身份在分享职业经历，实则隐
藏多元变现“生意经”，且乱象丛生。

与此同时，核实虚假身份信息需要企业投入大
量精力，调查取证流程繁琐。即便向平台投诉成功
封号，对方也往往通过“换号”规避，导致治理反复、
成本叠加。多数虚假言论也难以通过法律实现有
效追责，维权效果与投入不成正比。

据新华社北京11月15日电 技能人才最低工
资的主要参考因素有哪些？可采取什么方法确定最
低工资？记者11月14日获悉，人力资源社会保障部
近日发布《技能人才最低工资分类参考指引》，为区
域、行业、企业分类合理确定技能人才最低工资提供
参考和指导。

人力资源社会保障部劳动关系司负责人介绍，
指引遵循凸显技能要素价值、合理反映技能差别、统
筹工资分配关系、保障劳动者民主权利的原则，引导
区域、行业、企业科学评价技能要素贡献，在法定最
低工资标准之上分岗位类别和技能水平等级合理确
定技能人才最低工资，促进形成职工增技、企业增
效、技能增收的良性循环。

横向按岗位分类，区域、行业、企业可结合技能
人才所从事岗位的工作内容、职责任务以及岗位所需
技能的复杂度、稀缺性、人力资本积累，将岗位按照对
企业生产经营的重要程度进行分类，一般可分为基础
类、重要类、关键类和核心类。区域、行业、企业可参
考指引对岗位分类的方法，结合自身实际，对技能人
才从事的岗位进行科学分类，确定岗位类别的数量、
称谓，明确不同岗位类别的划分标准、包含的具体岗
位或职业（工种）、技能人才任职资格要求等。

纵向按技能水平分级，区域、行业、企业可根据
自身实际和国家职业标准有关要求，明确每一岗位
类别的岗位或职业（工种）包含的职业技能等级，并
确定符合不同岗位类别要求的技能人才职业技能等
级最低级别。

根据指引，技能人才最低工资可采取月最低工
资或月最低技能津贴等方式。

“采取确定技能人才月最低工资方式的，区域、
行业、企业首先确定某一岗位类别内职业技能等级
最低级别的技能人才月最低工资。基础类、重要类、
关键类、核心类岗位的月最低工资，一般分别按不低
于本地法定月最低工资标准 105%、120%、150%、
200%确定。”上述负责人说，然后在不同岗位类别技
能人才月最低工资基础上，按技能等级逐级上浮一
定比例或一定数额的方式确定同岗位类别内其他职
业技能等级技能人才最低工资。

采取确定月最低技能津贴形式的，可按照岗位
类别逐类增加的原则确定不同岗位类别的技能人才
月最低技能津贴发放标准，同一岗位类别内根据技
能人才的职业技能等级逐级增加。

如何理解区域、行业、企业确定的技能人才最低
工资与各地发布的最低工资标准之间的关系？

指引引导区域、行业、企业根据自身实际情况，参
考指引提供的方法，通过集体协商或履行民主管理程
序等方式，在当地最低工资标准之上，分类分级合理确
定技能人才最低工资，其中企业技能人才最低工资应
不低于所在区域或行业确定的技能人才最低工资。

上述负责人表示，下一步，各地人力资源社会保
障部门将帮助有需要的工业园区、产业园区、街道乡
镇、行业、企业准确理解把握指引的理念和方法，结
合自身情况运用好指引，合理确定技能人才最低工
资。结合本地实际，分行业进一步细化确定技能人
才最低工资的方法，并及时发布重点区域和行业、紧
缺急需职业（工种）不同技能等级的工资价位信息，
为区域、行业、企业协商确定技能人才最低工资提供
更有针对性的参考。 新华社记者 张晓洁
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