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2008年，一对夫妻带着20万元的
积蓄来盐城创业。凭借丈夫在浙江食
品厂学到的手艺，两个人在盐都张庄
开了一间小作坊，夜间制作水饺、汤
圆，白天骑三轮车售卖。渐渐地，勤劳
的夫妻在附近闯出了一点名气。

“那几年，盐城的大小饭店开始流
行在宴席上摆点心，我想这个订单稳
定，不如主动找饭店合作。”丈夫时彬
回忆，“我们做的第一款产品是土炉烧
饼，很受欢迎，许多人找我订购。”

2012年，时彬接触酒店点心类产
品的第一年，销售额就突破了百万元。

为了满足市场需求，夫妻二人决
定扩大经营范围，小作坊不仅做土炉
烧饼、榴莲酥等中式小点心，也做蒜香
排骨这类早期的预制菜。如果不是一
次偶然的建议，也许他们会走到另一
条赛道。

当时，他们摸准了市场的脉搏，订
单也越接越多。2016年，小作坊的年
销售额首次突破了 1000 万元。“作坊
经营肯定不行了，要规模化、品牌化。”
同年，时彬注册了心思源品牌，并成立
公司，一心做大做强。

时间很快来到2020年，时彬接到
了盐都龙冈抛来的橄榄枝，他们准备
建一座食品未来科技园，邀请心思源
入驻。“我开始有点犹豫，因为酒店的
生意越来越差。”时彬说。

就在这时，有个老客户提了一个
建议。“我们有一款小点心叫椰奶包，
卖得特别好，老客户就找到我们，说这
个椰奶包能不能做大一点，给住宿客
人当早餐。”

尽管困惑，但是心思源还是按客
户要求，制作出单个80克的椰奶包。

没想到这款“大个头”的椰奶包
推向市场后大受欢迎，订单雪花般
飘来。“那一刻，我决定转型，做花
式面点，打开早餐市场。”转型的当
年 ，心 思 源 的 年 销 售 额 首 次 突 破
4000 万元。

搬到龙冈，加强研发，扩大经营……
到了2024年，心思源的年销售额一举
突破2亿元。

回顾这段发展历程，从2008年至
2024年，心思源每隔四年就站上一个台
阶，这里面既有顺应市场的敏锐嗅觉，
更有企业对产品精益求精的不懈追求。

100万元到2亿元

□记者 蔡冰清 孙欣 文/图

十几年前盐城一家卖水饺、汤圆

的小作坊，现在年销售额已经超过2

亿元，产品销往全国 80%的城市，甚

至卖到了清华大学、北京大学等高校

食堂，背后到底有着怎样的故事？

回到推出椰奶包的2020年，也正
是在那一年，时彬去广州高薪请来了
高级面点师麦明绍，在他的“巧手”下，
才有了“大个头”的成功蜕变。

3月17日上午，59岁的麦明绍正
“全副武装”在车间盯着拿铁包生产
过程。拿铁包是心思源准备推出的
新品，为了这款新品，去年 12 月麦明
绍特地飞往云南，对比了几家咖啡工
厂，终于找到心仪的咖啡豆，用于打
成粉制作馅料。“每款产品的研发周
期都要超过一个月，我们手工做好的
东西，拿到生产线量产，口感就有可
能发生变化，所以我们要不断尝试不
断返工，最终找到适应量化生产的标
准。”麦明绍解释。

麦明绍从事这行已经超过 42
年，获得过中华发酵面食大赛一等
奖、全国烹饪技能竞赛个人面点比
赛金牌等荣誉，心思源的研发中心
还有另外两名高级面点师。在三人
的努力下，心思源四年多时间就已
经研发出一百多款产品，目前在市

场正常流通的产品就有六十多款。
时过境迁，椰奶包经过几代更迭，

依旧是心思源的王牌产品，常年占据
热销榜前列。“这款产品特别受到学生
的喜爱。”时彬说。

2023年，时彬从北京的业务经理
那得知，椰奶包、紫薯包等产品卖到
了清华大学、北京大学的食堂，时彬
不敢相信，他立刻飞往北京，想亲眼
见见。

“真的，早餐的点心有一半是我们
的产品。”回到盐城后，时彬邀请全国
各地高校的食堂负责人到工厂参观。

这时候的心思源生产基地已经
搬到了盐都龙冈。“他们到这里考察、
验厂、提问，最后对我们非常满意。”
心思源食品安全部经理易爱华介绍，
这几年因为学校订单多，心思源每年
出货的高峰期反而在寒暑假。“开学
前，各学校食堂都要备货，我们平均
每天发货量高达 80 吨，公司根本没
有库存。哪怕是平时，货车都要在门
口排队等待装货。”

面点卖到高校食堂

3月17日早上，在江苏心思源食
品有限公司的门口，一排货车正停在
路边，等待装货。

“车间一直是满产状态，市场依
旧供不应求。”易爱华说，“公司在工
厂隔壁又新征土地30亩，规划设计3
万平方米的厂房，以扩大生产规模。”

易爱华今年已经63岁了，拥有30
多年食品安全工作经验的她看起来
十分干练利落。原辅料进货查验、生
产过程控制、出厂检验、陪同接待各
地经销商……易爱华的一天充实又
忙碌。

透过参观通道的玻璃窗户往下
看，配料、搅拌、醒发、成型、蒸熟、冷
却、速冻……受到广大消费者喜爱的
速冻米面制品，几乎都在流水线上制
作完成。

“工厂每天要烧两吨热水进行消
毒。车间有将近四百人，三十多条智
能化生产线，产品大小、克重、卫生都
有严格的标准。”易爱华介绍道。整
个生产车间都安装了空气净化设施，
公司配套有双螺旋速冻隧道3座、速
冻库 6 间、-18℃以下成品库 6000 平

方米，所有制冷设备都安装了各种检
测报警仪器，使安全生产保障得以大
幅提高。

“除了饭团、粢饭、糯米鸡这些产
品需要工人手工捏制，其他基本是流
水线生产。”易爱华说，很多大企业出
于对用人成本的考虑，已经放弃了这
些纯人工的产品，心思源综合考虑之
后，认为这个市场反而可以成为新的
销售增长点。

心思源始终秉持“诚信为本、追
求出彩”的宗旨，吸收先进的国际管
理经验，实现了现代化标准的生产工
艺。从原料清洗、生产制作到包装运
输等各个环节严把质量关，配合使用
先进的检测、化验设备，对每个产品
的每个批次进行严格检测并且留样，
确保食品安全健康。

“心思源哪怕用一瓶酱油也要去
海天这样的品牌工厂选购。”易爱华
说，“我们的原辅料，比如面粉、米、
油、糖之类的，大部分是从中粮和北
大荒采购，猪肉及相关制品也是直接
从中粮采购，这样供货量和产品质量
都比较有保障。”

从源头守护舌尖安全

玉米窝窝头生产流水线
玉米窝窝头生产流水线。。

门口等待装货的车辆
门口等待装货的车辆。。


