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为进一步提升法治营商环
境，帮助企业员工精准识别诈骗
套路，增强员工自我防范意识，
巩固反电信网络诈骗宣传成效，
11 月 13 日上午，盐城市公安局
亭湖分局青墩派出所青洋园区
警务工作站联合南京银行走进
立铠精密科技（盐城）有限公司，
为新入职的500余名员工开展反
诈知识培训，将防骗知识送到企
业职工身边。

企业“点单”，警方“上菜”。
活动中，民警结合辖区企业发案
情况，通过播放反诈宣传视频、
PPT课件宣讲等方式，向新入职
员工详细讲解日常生活中多发
高发的“刷单返利”“网络贷款”

“投资理财”“同城交友”等电信
网络诈骗手段及特点，分享防骗
知识及技巧，指导新入职员工积
极下载“国家反诈中心”App，提
醒大家在工作及日常生活中提
高警惕，不要相信天上掉馅饼，
坚决做到不轻信、不透露、不转
账，保护好自己的“钱袋子”。

“大家一定要保管好你们的
电话卡与银行卡，千万不要把它
们提供给他人使用”……期间，
亭湖公安反诈中心民警朱文军
还通过身边鲜活的案例，紧紧围
绕员工“听得懂、愿意听、学得

深”的目标，以案说法、以案为
鉴，普及当下“两卡”犯罪的惯用
手段和防范技巧，强调贩卖“两
卡”的法律后果，警示大家不要
被不法分子的“糖衣炮弹”所迷
惑，时刻保护好个人信息，提高
自身防范意识，谨防成为不法分
子的“帮凶”。

此外，银行工作人员播放短
视频为员工普及反洗钱金融知
识，通过面对面交流，解答员工
疑问，帮助他们提升甄别抵制
能力，并提醒大家警惕洗钱诱
惑和陷阱，银行卡不能出租、出
借，若银行卡丢失，要及时进行
挂失补发，避免被不法分子用于

非法途径。
警银联动促宣传，精准反诈

护平安。生动多样的宣传手册，
为员工提供反诈反洗钱知识；真
实的案例导入、通俗易懂的语
言，令人受益匪浅。大家纷纷直
呼：“这波反诈真的很走心！在
做好自身防范的同时，也会当好
反诈防骗的传播者和宣传者。”

警银联动齐发力，警企携手
筑防线。下一步，亭湖公安将持
续深化警银协作，不断加强警企
交流，精准靶向施策，切实守牢
企业员工的“钱袋子”，全力护航
辖区企业高质量发展。

潘霖 仇才波
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入职先打“预防针”上好反诈“第一课”

阜宁户籍警乐为八旬老太解忧愁
□陈永晶 姚圣俊

今年11月初，一位户籍地在
青海省茫崖市的八旬老人王老
太来到阜宁县公安局公兴派出
所向民警求助：她的银行低保存
折里面的钱取不出来了。老人
满脸忧愁。

户籍民警陈为康一边安抚
王老太，一边向老人了解情况。
王老太缓过神来，边擦拭着眼泪
边说，她年轻时嫁到青海省，在
异地他乡生活了几十年。如今
老伴去世了，她于今年下半年叶
落归根，回到阔别很久的阜宁公
兴娘家安度晚年。

王老太告诉民警，前些年，
她在青海办理了低保手续，一直
在银行领取低保补贴。前天她
到附近的工商银行网点去取款

时，银行工作人员却告知她，低
保存折上账户姓名“王玉琴”与现
在身份证上的“王玉勤”音同字不
同，所以低保钱取不出来。

年事已高的王老太顿时懵
了，没有了低保金，日后的生活
就无着落了啊！银行工作人员
让她赶快到派出所开证明或许
能奏效，于是老人步履蹒跚地来
到了公兴派出所。

陈为康听了老人的诉说当
即思考，这事需跨省跨市对接求
证，其中定有难度。按照正常程
序，王老太需要到青海省户籍地
派出所出具证明才行，但老人已
是80岁高龄，腿脚不便，还患有
疾病，这如何是好？考虑到王老
太的特殊情况，陈为康不怕烦

琐，立即向户政部门汇报，同意
受理王老太出具证明的诉求。
于是，他先到银行调取王老太存
折开户信息，但银行网点却显示
无法获取王老太当初开户时登
记的年龄和身份证号码。陈为
康又辗转联系到了青海省茫崖
市存折账户开户行，通过发函，
终于在11月14日获取了王老太
在银行开户时登记的个人信
息。据此，陈为康结合王老太和
其家人陈述的情况，在当日下午
为王老太出具了银行卡账户信
息变更证明。后来，银行工作人
员也办妥了相关事项。

几经周折，让王老太转忧为
喜，她对户籍警陈为康连连道
谢。

“红岩上红梅开……”10月11日，盐城市公安
局亭湖分局毓龙派出所红霞警务室内传出铿锵
婉转的歌声，101岁抗美援朝老兵陈素君高唱三
首革命老歌后，站在台上追忆良久。

“闺女，你的警务室已经不仅仅是公安普法、
讲法的平安宣防阵地，更是我们这些老人共同的
精神家园，让我们深深感受到党的无限温暖与关
怀。”陈素君拥抱红霞警务室民警张红霞时说。

张红霞在警务室内打造“百姓舞台”老年活
动中心，探索全方位关注、呵护服务辖区老人的
新路径，邀请社区老人聊家常、话家事，有爱好的
还可以上台表演节目，这样有意义的活动每个月
至少会举行一次。

在以往走访中，张红霞了解到，严秀英老人因
缺乏与外界沟通险些遭遇投资理财电信诈骗，周华
老人因家庭变故孙女无人照看整日以泪洗面，空巢
老人陈林因屋顶反复漏水寝食难安……过去，警务
室不能第一时间了解辖区老人需求，如今中心搭
建，张红霞既能在聊天中动态掌握辖区状况，又能
让老人们在家门口有一个开放共享、健康和谐的交
流平台，还创新“适老化”安全防范知识，辖区正逐
步实现从进一步服务特殊困难老年人向快一步服
务全体老年人转变。

“以前我是志愿兵，现在我是志愿者”。72岁
老兵陈德鍼时常在中心讲述革命故事，为民辅警
带去生动难忘的党课，动情处，高举拳头，好像随
时准备冲锋：“幸福生活来之不易，如今守护社会
安宁的重任交到了人民警察手中，单是跟着张红
霞下社区，看她随身携带的小板凳、小快板、小喇
叭，桌子上分门别类装订的‘独居老人册’‘流动
人口册’‘外籍人员登记册’，我就知道新时代公
安民警能吃苦、甘奉献……”。

日常活动中，大家相互交流，听到、看到张红
霞为百姓做的实事、好事。不少老人都成为红霞
警务室的志愿者和张红霞坚定的支持者，成就平
安社区警民双向奔赴的佳话。

“和张警官相识二十多年了，她是真心实意为
社区好，跟着她一起干，有劲！你们看，省淮大院
小区路面坑坑洼洼，她主动找来几车沥青将路修
好；沿街餐饮店使用煤气罐存在安全隐患，她奔波
五个月为大家装上天然气……”“盐城好大姑”苏
珍说。苏珍退休前曾任盐城市亭湖区五星街道雅
和社区书记，有着30年社区工作经历，张红霞本就
做好了“三顾茅庐”请她“出山”共同治理社区的打
算，没想到苏珍主动提出加入“盐城好大姑”群防
群治队伍，帮助张红霞一起管理社区，她凭借丰富
的群众工作经验，成为辖区“金牌调解员”。

一次活动结束，85岁老人周翠兰拍拍张红霞
的肩“调皮”地问：“红霞，最近进步没有？”“周奶
奶，进步了！”张红霞立马将警务室门口的“群众
留言簿”拿到周翠兰面前说：“奶奶，您看，没有偷
懒……”

“群众留言簿”第一页就有一篇百字文，留言
的是辖区居民杨寿萍老人，杨寿萍说，自己是农
村的，没有医保，张红霞了解后，特地联系医院免
费为辖区老人做体检，还主动帮大家领取体检报
告单，老人很是感动！往后翻，几乎每周都能看
到群众留言。

周翠兰老人的丈夫殷定华平时习惯收集有关
张红霞的新闻报道。今年是殷定华老人去世的第
三年，周翠兰还保留着丈夫生前的习惯，时不时来
警务室转转和张红霞聊聊天，“督促”她进步。

让这个“老社区”变为“长寿社区”是张红霞
的愿望，到红霞警务室聚一聚、聊一聊是辖区老
人的爱好，张红霞用心营造敬老爱老助老的社区
氛围，让老人们在和谐平安中安享晚年。

张腾飞 赵珊珊

“红霞”照“晚霞”

11 月 15 日，盐城高铁站候
车大厅内，一场突如其来的紧急
救援事件，不仅考验了铁路民警
和车站工作人员的应急处理能
力，更彰显了人民警察为人民的
高尚情怀。当日下午，一名旅客
在候车过程中突发脑梗，情况危
急，但在铁路派出所民警和车站
工作人员的共同努力下，旅客最
终转危为安，赢得了家属和现场
旅客的高度赞誉。

当日 13 时 40 分左右，正在
巡逻的盐城站派出所民警刘燚
突然接到铁路职工的紧急报警
求助，民警迅速赶到现场，发现
有一名旅客瘫倒在地上，四肢无
力、脸色苍白，说不出话来。民

警看到倒地旅客的情况后，立即
意识到旅客可能突发严重的疾
病，便迅速拨打了120急救电话，
并将其扶到座位上，尝试与其进
行对话交流，询问其身体情况，
但发现旅客语无伦次，民警便不
断与旅客保持交流，稳定其情
绪，避免病情进一步恶化。

与此同时，刘燚还迅速通过
旅客随身携带的行李物品中找
到其家属联系方式，告知当前的
紧急情况，并安抚家属情绪，请
其放心并及时赶往照顾。这一
系列迅速而有序的操作，为旅客
争取到了宝贵的救治时间。

不久，救护车到达现场。铁
路民警与医护人员紧密配合，将

旅客平稳抬上救护车，并详细说
明了旅客的初步病情和已采取
的急救措施，为后续的救治工作
提供了重要参考。

事后得知，该旅客是突发脑
梗疾病，经过医院的救治，现已
成功转危为安，并逐渐康复。其
家属得知这一消息后，第一时间
通过电话向铁路民警表达了深
深的感激之情。

在此，铁路民警也提醒广大
旅客，在出行过程中要时刻关注
自己的身体健康状况。如果遇
到身体不适的情况，应该及时寻
求帮助并就医治疗，以免发生不
可预知的危险。

王召辉

铁警紧急救助突发脑梗旅客

开展反诈知识培训


