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仲裁维权经历不该成为就业“绊脚石”

8月14日，江苏省淮安市淮安区物流
快递行业工会联合会与行业内各企业行
政方签订了《淮安区邮政快递行业从业人
员职业伤害保障全覆盖专项集体合同》
（以下简称《专项集体合同》），这是淮安市
邮政快递行业从业人员首份职业伤害保
障全覆盖专项集体合同。

据了解，《专项集体合同》共 6 章 19
条，涵盖人员分类、职业伤害保障责任主
体、相关责任等方面。这份集体合同是在
当日召开的淮安区物流快递行业工会联
合会职工代表大会上审议通过的。

记者从该《专项集体合同》看到，考虑
到行业内各单位用工关系复杂，将人员类
型统一划分为以下三类：A类为快递企业
及具有用工主体资格的快递末端备案网
点中依法签订劳动合同的从业人员；B类
为劳务派遣企业向快递企业派遣的从业
人员；C类为快递企业将末端备案网点经
营权发包给不具备用工主体资格的自然
人或者组织中的从业人员。其中明确，职
业伤害保障A类人员由所在快递企业或
备案网点负责，B类人员由所在劳务派遣
企业负责，C类人员由发包的快递企业负
责。

同时，该《专项集体合同》依据法律法
规有相关规定，明确了双方责任：行业工
联会指导成员单位工会组织、协助快递企
业的责任；快递企业办理、查验、督促从业
人员上岗前后的职业伤害保障相关手续，
以及支持本单位工会开展的组织职工参
加全市职工特殊疾病互济会工作等等。

该合同的签订，得到了快递企业和快
递从业人员双方的一致认可。“说实在的，
刚开始我们还有点排斥，但通过参加社保
专题培训和座谈会，对工伤保险有了更深
的认识，它不仅维护了职工的合法权益，
也为企业处理这类问题提供了保障，规避
了风险。”淮安融盛圆通公司人事负责人
陶向阳表示。

快递小哥张掁林说：“有了集体合同
里的这些规定，今后干活心里更踏实了！”

“这份行业专项集体合同，既是对快
递从业人员的合法权益的保护，也是对该
区快递用工企业和谐健康发展的支持。”
淮安市总工会有关负责人表示，下一步，
将推动《专项集体合同》在全市展开，减少
因工伤赔付不到位、不及时而引发的社会
矛盾和不稳定因素，为快递从业人员增添
更多的幸福感、获得感、安全感，提高企业
的生产力和竞争力。

来源：工人日报

“申请劳动仲裁，会影响以后
找工作吗？”一段时间以来，不时有
劳动者在社交平台发帖提问。

记者注意到，这些劳动者多遭
遇收入降低或劳动合同解除，想要
申请劳动仲裁，却又担心影响接下
来的求职。一些劳动者是在与所
在企业 HR 商议离职事宜时，被
HR 告知：“不要轻易申请劳动仲
裁，会有记录，公司不录用有仲裁
记录的人。”

在北京市工作的韩雪就曾被
HR这样“提醒”过。当时，她在一
家互联网公司做产品经理。“我离
职前的那段时间，公司内部传言要

‘缩编’。有一天，HR找到我，说我
上班从事与工作无关的事情，严重违
反公司制度，要与我解除劳动合同。”
收到通知的韩雪仔细回忆起工作
以来的表现，认为自己并无违规现
象，于是拒绝在通知书上签字。

对公司决意解除劳动合同一
事心存质疑的韩雪，曾在与HR的
沟通过程中提起过申请劳动仲
裁。于是，HR在与韩雪的最后一
次谈话中，劝韩雪不要提起劳动仲
裁，原因是仲裁受理后，无论输赢
都会在简历中留下痕迹，会被收录
到某诚信联盟平台，严重影响接下
来的求职和择业。

“仲裁后，没有‘大厂’会要
你。”韩雪对记者复述着HR 的原
话。她对此疑惑道：“申请劳动仲
裁，怎么就成了‘求职污点’？”

还有一些劳动者确实因为劳
动仲裁的经历，被企业拒绝。

在上海市顺利通过一家企业
面试的王鑫就曾因有过劳动仲裁
的经历，最终没能成功入职。当
时，王鑫面试的是一家零售生鲜公
司的采购管理岗。面试过程中，双

方谈得很顺畅。很快，王鑫就收到
该公司的录用通知。

随后，该公司表示，要对王鑫
进行入职前的背景调查，需提供身
份证号并在线上签一份协议书，同
意对其进行背景调查。两天后，王
鑫接到该公司HR电话，得知他因
有过劳动仲裁的经历，不符合公司
用人标准，之前发放的录用通知无
效。

“我不能接受这个理由。”王鑫
解释称，此前进行劳动仲裁的原因
是他所在的公司倒闭后，拖欠自己
和同事们两个月的工资，长达半
年。为维护自己的合法权益，他和
同事们选择了劳动仲裁。“我有权
利去维护我的正当权益。”王鑫尝
试与这家零售生鲜公司的 HR 再
次沟通，但该公司最终没有录用
他。

除了因劳动仲裁经历拒录求
职者外，王鑫认为该公司在入职流
程方面也存在问题。“为什么不先
背景调查再发录用通知呢？”收到
这家公司的录用通知后，王鑫便拒
绝了另一家公司发放的录用通
知。被拒录后，王鑫有些无能为
力，只得重新找工作。

关于背景调查，记者联系了某
知名互联网公司HR刘佳，他告诉
记者：“一般而言，背景调查是为了
核实候选人的履历真实性。用人
单位一般不对初级员工进行背景
调查。随着工作职级的提升，用人
单位对员工进行背景调查的积极
性会逐步提高，同时，调查的内容
也会更详细。”

当记者问到求职者有劳动仲
裁经历是否影响求职时，刘佳回答
道：“这要具体看用人单位的情
况。我们公司在招聘过程中，不会

主动问求职者的劳动仲裁经历，因
为这对于候选人而言，是一种不应
该有的歧视。但当面试官通过其
他渠道了解到候选人有劳动仲裁
的经历时，确实在一定程度上会影
响其入职。”

刘佳对此解释称，这是由于劳
动仲裁在 HR 眼中是一个不稳定
的因素，在未来工作中，可能会给
公司带来比较大的管理成本。

“面试官一般不知道求职者的
劳动仲裁经历。只有到发放录用
通知时，HR会告诉候选人有需要
背景调查，要求其主动提供自身信
息后，才会得知。”刘佳进一步指
出，“有公司开展的背景调查很简
单，常常是打电话给候选人的前单
位同事，聊几句即可，我们对于职
级较低的员工也是如此。但也有
公司对背景调查要求较高，对调查
信息的要求较为详细。”

对于韩雪此前所在公司 HR
提到的某诚信联盟，刘佳回应称，
该平台是针对企业失信人员设立
的，像韩雪这种正常申请劳动仲裁
的人员不会被收录进去。

记者注意到，关于劳动仲裁是
否会有记录、影响求职，网上众说
纷纭：“劳动仲裁的记录不会在网
上公开”“公司没有权限去查”“劳
动仲裁会有记录，但不会影响以后
找工作”……

当记者想进一步了解背景调
查的过程以及是如何查到劳动仲
裁的细节时，刘佳表示自己不清
楚：“稍大点的公司，一般都不会直
接接触背景调查，会委托独立的第
三方机构开展。”对此，记者将持续
关注。

（部分受访者为化名）
来源：工人日报

职业伤害保障全覆盖
“快递小哥”心里踏实了

根据规定，当劳动者与用人单位出现涉及劳动报酬、工伤医疗费用、经济补偿或赔偿金、确定劳动关系等相
关事宜的争议时，可以到劳动仲裁委员会提出仲裁申请。申请劳动仲裁，是劳动者维护合法权益的重要途径。

然而，现实生活中，一些劳动者却因有过劳动仲裁的经历，在求职时被用人单位拒之门外。这些劳动者遭
遇了什么，用人单位如何得知他们曾申请过劳动仲裁，劳动者应如何维权？针对这些问题，本版即日起推出
《仲裁维权经历不该成为就业“绊脚石”》系列报道，敬请关注。

——编者
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