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回首过往，该院始终坚持“以病人为
中心”的服务理念全面落实护理责任制，
深化护理专业内涵，整体提升护理服务
水平。

2023 年，对于东台市中医院护理事
业而言，是奋斗的一年、拼搏的一年，在
该院党委的坚强领导下，在各职能、临床
科室的大力支持下，全院护理同仁攻坚
克难、开拓进取，围绕国考指标、重点专
科和三甲创建等重点工作，发挥中医特
色，加强质量控制，保障护理安全；重视
骨干人才培养，优化护理队伍，全院各科
医疗护理工作高效运行，护理各项工作
取得显著成效。

该院中医护理创成盐城市级中医重
点专科；获评盐城市中医护理专科实习基
地；成立健康视频拍摄小组，打造“晏溪天
使”视频号科普品牌；积极参加各类竞赛
活动，荣获省级奖项1次、盐城市级奖项4
次；成功申报实用性专利发明 2 项、科研
课题 3 项。斐然的成绩一项项展现在眼
前，是他们奋勇前行留下的印记，也是他
们继往开来的动力。

真心付出 成绩斐然
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点亮圣洁的光，伸展天使的翼，
手捧洁白的帽，在万物葱翠、鲜花盛
开的五月，东台市中医院用天使的
梦想，百年的情怀，共同庆祝第113
个国际护士节。

精心培养 重点栽培

医院治病救人，护理工作一点也不
能马虎，好的护理工作能让病患早日恢
复健康，重展生命光彩。

该院深刻认识到这一点，丝毫没有
放松对护理工作的关注程度。围绕提高
护理质量、确保患者安全的理念，积极开
展护理新技术，同时采用“院级——大科
——病区”三级护理查房，选择专科典型
案例，针对某一专科疾病护理过程中的
重点、难点问题进行研究讨论，将有关指
南文献、临床经验与患者需求相结合，从
而提高护理质量。

术业有专攻，医院护理队伍里，有一
批业务素质优秀、技术精湛的专家型护
士，组建了急危重症及中医护理 6 个专
科小组。医院还积极与其他医院合作，
不断提升医院护理工作能力。取得盐城
市中医护理专科护士实习基地资质更是

医院护理工作的一次重大突破，第一批
接收了来自盐城市各区县的中医护理骨
干，在完成带教任务的过程中，医院中医
护理带教老师尽心教导，教导的同时不
断提升自身专科护理水平和带教能力。

为了更好地服务患者，该院不仅做
好护理工作，还制作护理科普视频，开
设了“晏溪天使”护理科普视频号。这
个汇聚了全院护理同仁智慧的视频号
运行一年，发表科普视频 58 篇，让老百
姓不出家门，也能感受到医院的贴心服
务。

不仅如此，医院各病区护理单元常
态化开展病员座谈会、进行面对面的健
康讲座，让患者及家属们学到更多健康
科普知识，提高患者健康意识。不定期
组织专家到学校、社区、村镇等开展健
康宣传,走出医院，关注更多群众健康。

为让护理工作更科学化、更快速高
效，该院在管理上十分用心。树立“精细
化管理”意识，各级护理管理人员沉下去，
抓护理质量管理和安全管理，抓医德医风
与良知教育，抓法律培训、制度建设，抓专
业培训，把核心制度落实于工作过程中。

同时实行护理管理信息化，在医院信
息化建设中不滞后，将质控管理、培训考
核系统及移动护理等技术应用于全院护
理，加大对护理工作的过程质量控制。持
续改进护理质量，制定护理质量监测指
标，利用信息化手段，及时发现护理工作
中存在的偏差并给予纠正处理，强化患者
安全管理，促进护理质量持续改进。

该院不忘本色，还十分注重发挥中医
特色，提升中医护理质量。全院各病区护
理单元围绕国家中医药管理局颁布的中
医护理方案开展中医护理工作，对方案进
行优化总结，实施中医护理临床路径，各
专科开展标准化的中医辨证施护。目前，
全院实施中医护理方案病种24个。

医院加强中医理论及技能培训，选
派中医护理骨干至上级中医院进修、学

习或参加各级中医类学术交流，引入护
理新理念、新知识、新技术，打造医院中
医护理特色品牌。开设中医护理特色门
诊，将中医护理适宜技术更好地服务于
人民健康事业。中医护理门诊、急诊、骨
科护理门诊、医美中心、妇科门诊等护理
单元，常规开展穴位贴敷、耳穴埋籽、雷
火灸等 24 项中医护理技术，新增火龙
罐、经穴推拿、棍针拨筋、掀针等技术。

在未来工作中，该院将始终坚持“以病
人为中心”的服务理念，重临床，强专科，落
实责任制整体护理，不断完善管理制度与
服务流程，为患者撑起一片希望的蓝天。

用心管理 未来可期
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